PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE

ESTADO DO PARANA
HOSPITAL MUNICIPAL DR. JOSE ORTEGA VASQUEZ

NOTA DE ESCLARECIMENTO A POPULAGAO DE JARDIM ALEGRE

A fim de garantir transparéncia e manter a populagdo de Jardim Alegre devidamente
informada sobre os servigos publicos de saude, o Hospital Municipal Dr. José Ortega
Vasquez vem a publico informar a situagao referente a interrupgado temporaria da
realizacdo de exames de Raio-X em suas dependéncias.

No dia 14 de outubro de 2026, o equipamento de Raio-X do Hospital Municipal
apresentou uma falha técnica inesperada que impossibilitou a geragcéo das imagens dos
exames, comprometendo temporariamente a realizagao desse servigo na unidade.

Diante da ocorréncia, ainda na mesma data, o Hospital Municipal entrou em contato com
a empresa Konica Minolta Healthcare do Brasil Industria de Equipamentos Médicos
Ltda., responsavel pela assisténcia técnica do sistema de radiografia computadorizada
(CR), modelo Regius Sigma Il, utilizado para a geragao digital das imagens dos exames
no Hospital Municipal.

A equipe técnica da Empresa realizou uma avaliagdo remota do sistema e orientou
procedimentos para tentar solucionar o problema, incluindo a alteragdo das conexdes
entre o equipamento CR e o computador responsavel pelo processamento das imagens.
Entretanto, as tentativas nao obtiveram éxito. Apés a anadlise, foi identificada a
necessidade de manutengao corretiva presencial para restabelecer o funcionamento do
equipamento.

Para viabilizar o reparo, o Hospital Municipal precisara realizar os procedimentos
administrativos necessarios a contratacdo do servigo especializado, respeitando os
tramites legais aplicaveis. A estimativa inicial para a regularizagdo do servigco € de
aproximadamente 20 (vinte) dias, podendo esse prazo sofrer alteragdes conforme o
andamento da contratagao e a execugao da manutencao.

Como ficara o atendimento a populagao durante esse periodo?

1. Exames de Raio-X de urgéncia: Os pacientes que necessitarem do exame em
situagdes de urgéncia serdo direcionados para atendimento nos hospitais
localizados na cidade de Ivaipora, conforme a necessidade assistencial e os
fluxos de encaminhamento aplicaveis. Dessa forma, sera mantida a assisténcia
necessaria aos pacientes que precisarem desse atendimento.

2. Exames eletivos (agendados): Os exames eletivos permanecerao
temporariamente suspensos até que o equipamento volte a funcionar. A equipe
do Hospital Municipal iniciou, em 15 de outubro de 2026, os contatos com os
pacientes que possuem exames agendados, a fim de informar sobre a situagéo e
prestar os esclarecimentos necessarios.

3. Reagendamento dos exames: Apos o restabelecimento do equipamento, os
pacientes que aguardam a realizagdo dos exames eletivos serao contatados para
o reagendamento, respeitando a ordem de chegada e a organizacao da fila de
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atendimento. A comunicacdo podera ocorrer por telefone, WhatsApp ou por
intermédio do respectivo Agente Comunitario de Saude.

O Hospital Municipal Dr. José Ortega Vasquez reforca que esta adotando as
providéncias necessarias para solucionar o problema e restabelecer o servico o mais
breve possivel, com a responsabilidade e a atengédo que a populagao de Jardim Alegre
merece.

Além disso, a Diregao do Hospital Municipal, em conjunto com a Secretaria Municipal de
Saude e o Prefeito Municipal, esta estudando a possibilidade de aquisicao de um novo
equipamento de leitura digital de Raio-X, com tecnologia mais avangada, visando
aprimorar a qualidade dos servigos prestados a populacdo e proporcionar maior
eficiéncia e confiabilidade na realizagao dos exames. A iniciativa também busca reduzir
os transtornos decorrentes de eventuais falhas técnicas e necessidades de manutencao,
contribuindo para a continuidade e a seguranca do atendimento.

Agradecemos a compreensao de todos e reafirmamos nosso compromisso com a
transparéncia, a melhoria continua dos servigcos publicos de saude e o respeito a
populagao de Jardim Alegre.

Jardim Alegre, 15 de outubro de 2026.
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