PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

Decreto 120/2025, DE 10 DE ABRIL DE 2025

DISPOE SOBRE A ORGANIZACAO DA REDE
PROTECAO E ATENDIMENTO A CRIANCAS E
ADOLESCENTES VITIMAS OU TESTEMUNHAS
DE VIOLENCIA NO AMBITO DO MUNICIPIO
DE JARDIM ALEGRE - PR, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS,

O Prefeito do Municipio de Jardim Alegre, Estado do Parand, no uso
de suas aftribuicdes que lhe sdo conferidos pela Lei Orgdnica do

Municipio de Jardim Alegre:

CONSIDERANDO a Lei Federal n°. 8.069, de 13 de julho de 1990, que
“dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente e dd outras

providéncias”;

CONSIDERANDO a Lei Federal n°. 13.431, de 04 de abril de 2017, que
“estabelece o sistema de garantia de direitos da crionca e do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia e altera a Lei n° 8.069, de

13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente)”;

CONSIDERANDO o Decreto n°. 9.603, de 10 de dezembro de 2018, que
regulamenta a Lei Federal n® 13.431/2017;

CONSIDERANDO a Lei 14.344 de 24 de maio de 2022;
CONSIDERANDO o Decreto Estadual 8116, de 13 de julho de 2021;

CONSIDERANDO a Recomendacdo n°. 001/2018 do Conselho Estadual
dos Direitos da Crianca e do Adolescente — CEDCA/PR;

CONSIDERANDO a Lei Municipal n°® 2.698, de 19 de novembro de 2024;

DECRETA:
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CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Decreto regulamenta os procedimentos da Rede de Protecdo
e Atendimento a crianca e ao adolescente de Jardim Alegre/PR para o
atendimento e acompanhamento de crianca e adolescente vitima ou

testemunha de violéncia.

§1° Na aplicacdo e interpretacdo deste decreto serdo considerados os
fins sociais a que ele se destina e especialmente as condicdes peculiares
da crianca e do adolescente como pessoas em desenvolvimento, as
quais o Estado, a familia e a sociedade devem assegurar a fruicdo dos
direitos fundamentais, considerando-se crianca a pessoa até 12 anos de
idade incompletos e adolescentes aquela entre 12 e 18 anos de idade,
conforme prevé a Lei n° 8069/1990 (ECA).

§2° A aplicacdo deste Decreto é facultativa para as vitimas e
testemunhas de violéncia entre 18 (dezoito) e 21 (vinte um) anos,
conforme disposto no pardgrafo Unico do art. 2° da Lein° 8.069, de 13 de

julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).

Art. 2° A crianca e o adolescente gozam dos direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana e direitos especificos a sua condicdo de
vitima ou testemunha de violéncia, sendo-lhes asseguradas a protecdo
intfegral e as oportunidades e facilidades para viver sem violéncia e
preservar sua saude fisica, mental, seu desenvolvimento moral,

intelectual e social. Em especial, os seguintes direitos:

| - Receber prioridade absoluta e ter considerada a condicdo peculiar

de pessoa em desenvolvimento;
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Il - Receber tfratamento digno e abrangente;

lll - Ter a infimidade e as condi¢cdes pessoais protegidas quando vitima

ou testemunha de violéncia;

IV - Ser protegido contra qualquer ftipo de discriminacdo,
independentemente de classe, sexo, raca, etnia, renda, cultura, nivel
educacional, idade, religido, nacionalidade, procedéncia regional,
regularidade migratoéria, deficiéncia ou qualquer outra condicdo sua, de

seus pais ou de seus representantes legais;

V - Receber informacdo adequada a sua etapa de desenvolvimento
sobre direitos, inclusive sociais, servicos disponiveis, representacdo
juridica, medidas de protecdo, reparacdo de danos e qualquer

procedimento a que seja submetido;

VI - Ser ouvido e expressar seus desejos e opinides, assim como,

permanecer em siléncio;

VIl - Receber atendimento por profissionais qualificados, a fim de facilitar
a sua participacdo e o resguarde contra comportamento inadequado
adotado pelos demais érgdos atuantes no processo, evitando desta

forma o processo de revitimizacdo;

VIl - Ser resguardado e protegido de sofrimento, com direito a apoio,
planejamento de sua participacdo, prioridade na tramitacdo do
processo, celeridade processual, idoneidade do atendimento e

limitacdo das intervencoes;

IX - Ser ouvido em hordrio que Ihe for mais adequado e conveniente,

sempre que possivel;
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X - Ter seguranca, com avaliacdo continua pelos 6érgdos que compdem
a Rede de Protecdo sobre possibiidades de intimidacdo, ameaca e

outras formas de violéncia;

Xl - Ser reparado quando seus direitos forem violados;
Xll - Conviver em familia e comunidade.

Art. 3° Para feitos deste Decreto, considera-se formas de violéncia:
I - Violéncia fisica;

Il - Violéncia psicolégica;

lll - Violéncia sexual;

IV = Tortura;

V - Negligéncia e abandono;

VI - Trafico de Seres Humanos;

VIl - Violéncia institucional;

VIII- Trabalho infantil;

IV - Violéncia patrimonial;

V - Violéncia Intfrafamiliar e doméstica.

Paragrafo Unico: Tais formas de violéncias estdo descritas no Protocolo de
Atendimento a Crianca e Adolescente Vitima ou Testemunha de

Violéncia do Municipio de Jardim Alegre (Anexo 1).

Art. 4° A revitimizacdo € todo discurso ou prdtica institucional que

submeta crionca e adolescente a procedimentos desnecessdrios,
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repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a
situagcdo de violéncia e outras vivéncias que tfragam sofrimento,

estigmatizacdo ou exposicdo de sua imagem.

Art. 5° Suspeita de violéncia é todo indicio, sinal de possivel violéncia que
a crianga ou adolescente apresente, podem ser sinais fisicos, emocionais,
comportamentais, sem que haja necessariamente revelacdo

espontdnea pela crianca ou adolescente da situacdo de violéncia.

Pardagrafo Unico: Os indicios e sinais de possiveis violéncias estdo descritos
no Protocolo de Atendimento a Crianca e Adolescente Vitima ou

Testemunha de Violéncia do Municipio de Jardim Alegre (Anexo 1).

Art. 6° Revelacdo espont@dnea € o momento em que a crianca ou o
adolescente elege uma pessoa de confianca para verbalizar, seja no

dmbito privado ou publico, a sua situacdo de violéncia.

Art. 7° Escuta especializada € o procedimento de entrevista sobre
siftuacdo de violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgdo da
rede de protecdo, limitado o relato estritamente ao necessdrio para

oferta de protecdo social e provisdo de cuidados.

Art. 8° Depoimento especial € o procedimento de oitiva de crianca ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade

policial ou judicidria.

Art. 9° Toda situacdo de violéncia ou suspeita envolvendo crianca e
adolescente no Municipio de Jardim Alegre, deverd ser comunicado ao
Conselho Tutelar, seguindo o Protocolo de Atendimento a Crianca e
Adolescente Vitima ou Testemunha de Violéncia do Municipio de Jardim

Alegre (Anexo 1), preenchendo os seguintes instrumentais:
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| - Registro de Informac¢do inicial (anexo 2);
Il - Ficha de referéncia (anexo 3);
lll - Ficha SINAN (anexo 4).

Paragrafo Unico. Cada equipamento puUblico que atenda crianca e/ou
adolescente deverd possuir um responsdvel por organizar ©
preenchimento de todos o0s instrumentais e encaminha-los para os

respectivos setores.

CAPITULO Il
DA REDE DE PROTECAO E ATENDIMENTO A CRIANCA E ADOLESCENTE

Art. 10 Os integrantes da Rede de Protecdo e Atendimento a Crianca e
Adolescente de Jardim Alegre, deverdo prezar pelo cumprimento dos
direitos fundamentais estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do

adolescente.

Art. 11 Os integrantes da Rede de Protecdo e Atendimento a Crianca e
Adolescente de Jardim Alegre, dever@o cumprir o Protocolo de
Atendimento a Crianca e Adolescente Vitima ou Testemunha de
Violéncia (anexo 1), visando quadlificar o atendimento e evitar a
revitimizacdo no processo de acompanhamento, além de, garantir a
observ@ncia de cautelas e pardmetros voltados & protecdo deste

publico.

Art. 12 Qualguer membro da Rede de Protecdo e Atendimento que
tenha conhecimento ou presencie acdo ou omissdo, praticada em local
publico ou privado, que constitua violéncia contra crianca ou

adolescente tem o dever de comunicar o fato imediatamente ao
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Conselho tutelar, por meio da Ficha de referéncia (anexo 3), os quais, por

sua vez, dardo os encaminhamentos necessdarios conforme Protocolo.

§1° Aplica-se o disposto no caput aos casos relacionados G crian¢ca ou

ao adolescente que seja testemunha de violéncia.

§2° Os casos em que existem suspeita também devem ser comunicados

ao Conselho Tutelar igualmente.

CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DA REDE DE PROTECAO E ATENDIMENTO A CRIANCA E
ADOLESCENTE NA PREVENSAO, COMBATE E EM CASOS DE VIOLENCIA

Secado |

Das acoes e atribuicoes no ambito do Conselho Tutelar

Art. 13 Realizacdo de campanhas e mobilizacdo da sociedade visando

a prevencdo e conscientizacdo contra todas as formas de violéncia;

Art. 14 Todos os Conselheiros tutelares que identificar sinais de violéncia
contra crianca ou adolescente ou receber revelacdo espontdnea destas
ou de seus familiares, assim como, receber denuncia de membro da

comunidade em relacdo a violéncia contra este pUblico, devera:
I- Acolher a crianca, adolescente, familiares ou denunciante;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacado Inicial

(anexo 02);

Il - Caso a suspeita ou violéncia ndo estiver relacionada com membros

da familia ou responsdveis, deverd informar o responsdvel legal sobre os
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procedimentos adotados nestas situacdes e preencher a Ficha de

referéncia (anexo 03) para dar seguimento ao protocolo;

IV — No caso da suspeita ou violéncia ser cometida por membros da
familia ou responsdveis, o conselho ndo deverd informar os familiares,
deverd apenas preencher a Ficha de Referéncia (anexo 03) e dar

seguimento ao protocolo;
V - Preencher a Ficha do SINAN (Anexo 04);

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxograma préprio (Anexo 05);

VI - Seguir na integra Protocolo de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01) sendo:

a) Ser porta de entrada para recebimento de denuncia ou relato
espontdneo;

b) Receber a Ficha de Referéncia (Anexo 03) dos demais 6rgdos da
Rede de protecdo que coletaram relato espont@neo ou
observaram sinais de violéncia;

c) Encaminhar os casos, via Ficha de Referéncia (Anexo 03) e oficio,
para Comiss@o de escuta especializada e ndo revitimizacdo, para
serem analisados;

d) Apss receber relatério ou orienfacdo da Comissdo de escuta
especializa e ndo revitimizacdo realizar os encaminhamentos
necessarios;

e) Aplicar as medidas cabiveis, que Ine cabem, do Art.101° e 129° do

Estatuto da Criancas e do Adolescente - ECA,;
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f) Nos casos que necessitarem de intervencdo da saude, encaminhar
com urgéncia para o setor responsdvel ou Técnico de referéncia;

g) Informar o Ministério PUblico.

Art. 15 Caberd ao Conselho Tutelar orientar e/ou advertir a familia ou
responsdvel para que proceda com o Boletim de Ocorréncia (BO), e os

devidos exames necessdrios para dar andamento na investigacdo.

Paragrafo Unico: Em caso de recusa, ou o familiar ser o agente agressor,
o Conselho Tutelar poderd realizar o B.O e acompanhar a vitima nos

devidos exames solicitados.

Art. 16 Caberd ao Conselho Tutelar promover o registro de todos os
atendimentos realizados no SIPIA (Sistema de Informacdo para Infancia e
Adolescéncial);

Secao ll

Das agoes e atribuicoes no aGmbito da Sadde

Art. 17 Todos os profissionais que atuam no Sistema Unico de Saude — SUS
do municipio de Jardim Alegre que identificar sinais de violéncia contra
crianca ou adolescente ou receber revelacdo espont@nea em suas

rotinas de trabalho, deverd:
| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial
(Anexo 02);

lIl- Preencher o instrumento Ficha de referéncia (anexo 03) e encaminhar

imediatamente ao o conselho tutelar;

V- Preencher a Ficha do SINAN;
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a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préoprio (Anexo 05);

V -Seguir na integra Protocolo de atendimento a criang¢as e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo Municipio (Anexo
01).

Art. 18 Os servicos de atendimento da rede municipal de saude
garantirdo, com prioridade absoluta, nos diversos niveis de atencdo do
Sistema Unico de Saude - SUS, atendimento as criancas e aos

adolescentes vitimas de violéncia no que se fizer necessdrio;

Art. 19 Institui-se o Hospital Municipal de Jardim Alegre como referéncia
no atendimento imediato a criancas e adolescentes vitimas de violéncia

gue necessitam de cuidado médicos;

Paragrafo Unico: Nos casos de violéncia sexual, com prioridade absoluta,
o atendimento deverd incluir exames, medidas profildticas contra
infeccdes sexualmente fransmissiveis, anticoncepcdo de emergénciaq,

orientacdes quando houver necessidade.

Art. 20 Fica a cargo da Atencdo primdria a saude, nos casos de violéncia
sexual acompanhar o caso por meio de consultas de retorno e visitas
domiciliares, agendando retorno médico 6 meses apos a ocorréncia das

violéncias para reavaliacdo de infeccdes sexualmente transmissiveis;

Art. 21 Cabe a Secretaria Municipal de Saude a indicacdo de profissional
de nivel superior do quadro de profissionais efetivos, para ser referéncia

em crianca e adolescente vitima de violéncia;
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Paragrafo Unico: Este profissional serd responsdvel por direcionar e
supervisionar os casos de criancas e aos adolescentes vitimas de
violéncia.

Secao lll

Das agoes e atribuicoes no ambito do CAPS Regionalizado

Art. 22 Todos os profissionais que atuam no CAPS Regionalizado do
municipio de Jardim Alegre que identificar sinais de violéncia, em seus
atendimentos, contra crianca ou adolescente ou receber revelacdo

espontdnea, no ambiente de trabalho ou fora dele, deverd:
| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial
(Anexo 02);

[l — Comunicar o conselho tutelar imediatamente através da Ficha de

referéncia (anexo 03);
IV-— Preencher a Ficha do SINAN;

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préprio (Anexo 05);

V - Seguir na integra Protocolo de atendimento das criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01).
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Secao IV

Das Acoes e Atribuicoes no Ambito da Politica de Assisténcia Social

Art. 23 Todos os profissionais que atuam no Sistema Unico de Assisténcia
Social — SUAS do municipio de Jardim Alegre que identificar sinais de
violéncia contfra crianca ou adolescente ou receber revelacdo

espontdnea, no ambiente de trabalho, deverd:
| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial
(Anexo 02);

Il — Caso a suspeita ou violéncia ndo estiver relacionada com membros
da familia ou responsdveis, a instituicdo deverd informar o responsavel
legal sobre os procedimentos adotados nestas situacdes e comunicar o
conselho tutelar imediatamente afravés da Ficha de Referéncia (anexo
03);

IV—= No caso da suspeita ou violéncia ser cometida por membros da
familia ou responsaveis, a insfituicdo deverd comunicar diretamente o

conselho tutelar através da Ficha de Referéncia (anexo 03);
V - Preencher a Ficha do SINAN;

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préprio (Anexo 05);

VI - Seguir na integra Protocolo de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01).



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

Art. 24 A Politica de Assisténcia Social, deverd prever acodes de
enfrentamento as violéncias nos servicos, programas e projetos tipificados

e disponiveis no territério de Jardim Alegre- PR.

Art. 25 A Protecdo Social Bdsica, cuja unidades socioassistenciais de
referéncia sdo o CRAS e os Centros de convivéncia (criancas,

adolescentes e idosos) deverdo:

I - O CRAS deverd redlizar o atendimento ou acompanhamento de
familias através do PAIFI, com fins de prevenir situacdes de violéncia,

assim como, realizar todos os encaminhamos necessarios;

Il - Priorizar o atendimento nos programas e servicos socioassistenciais de

criancas, adolescentes e familias que vivenciem situacoes de violéncia;

lll- Elaborar acdes intrafamiliares, abordando a temdtica visando a

prevencdo e conscientizacdo sobre os tipos de violéncia;

Art. 26 No &mbito da protecdo social especial de média e alta
complexidade, sendo CREAS e Unidade de acolhimento de Criancas e

adolescentes, caberd:

I - Ao CREAS a redlizacdo do atendimento ou acompanhamento
especializado de criancas e adolescentes em situacdo de violéncia e de
suas familias através do PAEFI, assim como, realizar todos os

encaminhamos necessarios;

Il - As criancas e os adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia e
em situacdo de risco pessoal e social, cujas familias ou cujos responsdveis
se enconfrem temporariamente impossibilitados de cumprir sua funcdo

de cuidado e protecdo, serdo afastados do seu convivio familiar e
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comunitdrio pela autoridade judicial, em situacdes emergenciais, de

forma administrativa pelo Conselho Tutelar.

a) Em casos de acolhimento institucional, o acompanhamento serd
feito pela equipe de referéncia da Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade, assim como, todos os encaminhamentos

necessArios.

Secao V

Das acoes e atribuicoes da Secretaria Municipal de Educagao

Art. 27 Todos os profissionais da Politica Municipal de Educacdo que
identificar sinais de violéncia contra crianca ou adolescente ou receber

revelacdo espontdnea, no ambiente escolar ou fora dele, deverd:
| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial
(Anexo 02);

Il — Caso a suspeita ou violéncia ndo estiver relacionada com membros
da familia ou responsdveis, a instituicdo deverd informar o responsavel
legal sobre os procedimentos adotados nestas situacdes e comunicar o
conselho futelar imediatamente através da Ficha de referéncia (anexo
03);

IV—= No caso da suspeita ou violéncia ser cometida por membros da
familia ou responsaveis, a instituicdo deverd comunicar diretamente o

conselho tutelar através da ficha de referéncia (anexo 03);

V - Preencher a Ficha do SINAN;
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a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préoprio (Anexo 05);

VI - Seguir na integra Protocolo de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01);

Art. 28 As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrentamento das
vulnerabilidades que possam comprometer o pleno desenvolvimento
escolar, por meio da implementacdo de programas de prevencdo d
violéncia, contemplados nos respectivos calenddrios e atividades

escolares.

Secao VI

Das agoes e atribuicoes no ambito dos Colégios Estaduais

Art. 29 Todos os profissionais dos Colégios Estaduais que identificar sinais
de violéncia confra crianca ou adolescente ou receber revelacdo

espontdnea, no ambiente escolar, deverd:
| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial

(anexo 02);

Il — Caso a suspeita ou violéncia ndo estiver relacionada com membros
da familia ou responsdveis, a instituicdo deverd informar o responsavel
legal sobre os procedimentos adotados nestas situacdes e comunicar o
conselho tutelar imediatamente através da Ficha de Referéncia (anexo
03);
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IV-= No caso da suspeita ou violéncia ser cometida por membros da
familia ou responsaveis, a instituicdo deverd comunicar diretamente o

conselho tutelar através da ficha de Referéncia (anexo 03);
V - Preencher a Ficha do SINAN (Anexo 04);

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préprio (Anexo 05);

VI - Seguir os protocolos do Sistema Educacional da Rede de Protecdo
(Anexo 06);

VIl — Seguir na integra o protocolo de atendimento a criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01);

Art. 30 As redes de ensino deverdo contribuir para o enfrenftamento das
vulnerabilidades que possam comprometer o pleno desenvolvimento
escolar, por meio da implementacdo de programas de prevencdo a
violéncia, contemplados nos respectivos calenddrios e atividades

escolares.

Secao Vi
Das acdes e atribuicdes no Ambito da Secretaria de Esporte, Cultura e

Lazer

Art. 31 Todos os profissionais que atuam na Secretaria de Esporte, Cultura
e Lazer que identificar indicios de violéncia contra crianca ou
adolescente ou receber revelacdo espontdnea, no ambiente de

trabalho, deverd:

| - Acolher a vitima;
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Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial

(anexo 02);

lll- O Setor deverd comunicar Unica e diretamente o conselho tutelar

através da ficha de referéncia (anexo 03);
IV - Preencher a Ficha do SINAN (Anexo 04);

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préprio (Anexo 05);

V - Seguir na integro o protocolo de atendimento as criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01);

Art. 32 As acdes envoltas ao Esporte, Cultura e Lazer deverdo conftribuir
para o enfrentamento das vulnerabilidades e promover a prevencdo
violéncia, confemplados os temas nos respectivos calenddrios e

atividades;

Art. 33 Priorizar o atendimento de criancas e adolescentes em situacdo

de vulnerabilidade e contexto de violacdo de direitos;

Art. 34 Ofertar atividades de maneira descentralizada ampliondo o
acesso as atividades para a populacdo em situacdo de vulnerabilidade

e violacdo de diretos;

Secao Vi

Das agoes e atribuicoes no ambito do terceiro setor

Art. 35 Todos os profissionais que atuam em Entidades do Terceiro setor
que identificar indicios de violéncia contra crianca ou adolescente ou

receber revelacdo espont@nea, no ambiente de trabalho, deverd:
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| - Acolher a vitima;

Il - Preencher o instrumento de Ficha de Registro de Informacdo Inicial

(anexo 02);

Il — Caso a suspeita ou violéncia ndo estiver relacionada com membros
da familia ou responsdveis, a Entidade deverd informar o responsavel
legal sobre os procedimentos adotados nestas situacdes e comunicar o
conselho tutelar imediatamente através da Ficha de referéncia (anexo
03);

IV—= No caso da suspeita ou violéncia ser cometida por membros da
familia ou responsdveis, a Enfidade deverd comunicar diretamente o

conselho tutelar através da ficha de referéncia (anexo 03);
V - Preencher a Ficha do SINAN (Anexo 04);

a) Encaminhar Ficha do SINAN (Anexo 04) para o setor de

epidemiologia conforme Fluxo préprio (Anexo 05);

VI - Seguir na integra o protocolo de atendimento das criancas e
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia estabelecido pelo

Municipio (Anexo 01);

Art. 36 As Enfidades do Terceiro setor deverdo confribuir para o
enfrentamento das vulnerabilidades e promover a prevencdo A4
violéncia, confemplados os temas nos respectivos calenddrios e

atividades;

Art. 37 Priorizar o atendimento de criancas e adolescentes em situacdo

de vulnerabilidade e contexto de violacdo de direitos;
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Secao IX
Das Agdes e atribuicées no Ambito dos demais 6rgdos do Sistema de

Garantia de Direito

Art. 38 Cada 6rgdo do Sistema de Garantia de Direito, vinculado a outros
entes federativos e que atuam no municipio de Jardim Alegre, deverd

seguir as normativas e legislacoes proprias.

CAPITULO IV
DOS PROCEDIMENTOS

Secao |

Do Relato Espontaneo

Art. 39 O procedimento para se apurar violéncia em desfavor de criancas
e adolescentes poderd se iniciar por meio de relato espontdneo,
momento em que a crianca ou o adolescente poderd relatar
espontaneamente violéncia sofrida ou presenciada, a qualquer

profissional que compdem a Rede de Protecdo e Atendimento.

Pardgrafo Unico: Na hipétese de algum membro da Rede receber uma
denuncia de pessoa da comunidade, o profissional deve seguir o Fluxo

padrdo de notificacdo, contido no Art. 9° deste decreto.

Art. 40 O profissional que for inicialmente procurado pela crion¢ca ou
adolescente para o relato espontdneo deve acolher e ouvir a narrativa,
considerando que foi o (a) escolhido (a) pela vitima, possivelmente por
despertar nesta a sensacdo de seguranca e confianca, hipdtese em que
ndo se deve recusar a escuta, evitando gerar sentimentos negativos de
descrédito, medo, culpa ou vergonha, que podem levar a vitima a

recuar e ndo mais revelar a violéncia a que se vé submetida.
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Art. 41 Este profissional deve primar pelo relato livre, sem perguntas
fechadas ou sugestivas, sempre procurando evitar demonstrar reagcoes
emocionais que impressionem, sugestionem ou constranjam a crian¢ca ou

adolescente.

Art. 42 Deverd ainda escutd-la sem interrupcodes, evitar questionamentos
que possam interferir no relato ou modificar e acrescentar dados
inerentes O memadria da crianca ou adolescente que posteriormente
traga prejuizos psicoldégicos aos atendimentos e a possivel investigacdo

criminal da violéncia.

Art. 43 Feita a revelacdo espont@nea, € terminantemente proibido a
conducdo da crianca ou adolescente para que outros profissionais da

mesma instituicdo a escutem novamente.

Art. 44 Feita a revelacdo espontdnea ou ao observar sinais fisicos da
violéncia, fica terminantemente proibido a realizacdo de registros

fotograficos.

Art. 45 O profissional que ouviu a revelacdo espontdnea, deverd
preencher os seguintes instrumentais estabelecidos pelo Comité Gestor
da Rede:

I- Registro de Informacdo inicial (anexo 2);
ll- Ficha de referéncia (anexo 3);
lll- Ficha SINAN (anexo 4).

Paragrafo Unico. Caso haja duvida quanto ao preenchimento dos
referidos instrumentais e encaminhamentos, haverd um profissional de
referéncia em cada politica que compdem a Rede de Protecdo,

instituido por meio de ato oficial, para auxiliar.
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Art. 46 O primeiro documento a ser preenchido serd o Registro de
Informacdo inicial, e caberd ao profissional que ouviu a revelacdo
espontdnea ou relato de testemunha, descrever os acontecimentos, da

forma mais fidedigna possivel;

Pardgrafo Unico: Este documento ficard arquivado na instituicdo, e
poderd ser solicitado copia por profissional responsdvel de realizar a

escuta especializada.

Art. 47 A Ficha de referéncia (Anexo 03) deve ser preenchida e
encaminhada imediatamente apds o relato espontdneo para o
conselho tutelar dar andamento ao caso, conforme Protocolo de
Atendimento a Crianca e Adolescente Vitima ou Testemunha de

Violéncia do Municipio de Jardim Alegre (Anexo 1) e suas atribuicoes.

Art. 48 A ficha do SINAN, deve ser preenchida e encaminhada para setor
de epidemiologia conforme Fluxograma de encaminhamento proprio

(anexo 095).

Art. 49 Na ocasido de a vitima ndo realizar o relato esponté@neo, mas o
profissional observar sinais de violéncia, cumpre-se o protocolo

exatamente da mesma forma.

Pardagrafo Unico. Os sinais de violéncia, seréo abordados no Protocolo de
atendimento a criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de

violéncia estabelecido pelo Municipio (Anexo 1).

Secaol ll

Da Escuta Especializada

Art. 50 Fica instituido a Comissdo de escuta especializada e ndo

revitimizacdo do municipio de Jardim Alegre/PR.
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§1° - A Comissdo de escuta especializada e ndo revitimizagcdo deve ser
coordenada por profissional de nivel superior, membro da rede de

protecdo do municipio de Jardim Alegre que terd como atribuicoes:
| - Receber as fichas de referéncia do conselho tutelar (Anexo 2);

Il - Receber solicitacdes de andlise de escutas especializadas de outros

Orgdos do Sistema de Garantia de Direto;
Il - Convocar os membros da comissdo para Estudo de caso;
Il- Realizar interlocuc@o com Orgdos do Sistema de Garantia de Direto;

§2°. Os profissionais de referéncia para a readlizacdo da escuta
especializada deverdo apresentar perfil para atendimento de demandas
relacionadas a criancas e adolescentes em situacdo de violéncia, assim
como, deverdo ser previamente capacitados, por empresas com
reconhecimento e notdrio saber na drea da escuta de criancas e

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Art. 51 A escuta especializada ndo tem o escopo de produzir provas para
o processo de investigacdo e de responsabilizacdo, e fica limitada
estritamente ao necessdario para o cumprimento de sua finalidade de
protecdo social e de provimento de cuidados, conforme estabelecido
pelo artigo 19, § 4°, do Decreto n° 9.603 de 10 de dezembro de 2018.

Art. 52 A coleta de informacdes deve buscar o méximo de subsidios com
familiares da vitima e com os profissionais que tiveram ou tem contato
direto com a mesma, limitando desta forma a abordagem direta da

crianca ou do adolescente quando se avaliar estritamente necessdrio.

Paragrafo Unico: A avaliagcdo da necessidade da realizacdo do

procedimento de entrevista de escuta especializada serd realizada pelos
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membros da Comissdo de escuta especializada e ndo revitimizacdo do
municipio de Jardim Alegre, que observardo as informacdes dos
encaminhamentos, documentos e registros de atendimentos dos servicos
que j& atenderam ou atendem a crian¢ca ou adolescente e seu nucleo
familiar, e a partir dessa andlise, deliberard pela melhor intervencdo, seja
pela realizacdo ou ndo da entrevista de escuta especializada, primando

pela ndo revitimizacdo da crianca ou adolescente.

Art. 53 A comissdo de Escuta Especializada do Municipio de Jardim

Alegre - PR, mediante capacitacdo, serd composta:

| - representantes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social;
Il - representantes da Secretaria Municipal de Educacdo;

lll - representantes da Secretaria Municipal de Saude;

Pardgrafo Unico: Com o objetivo de garantir a efetividade do
atendimento das Escutas Especializadas realizadas neste municipio,
deverd integrar a equipe os profissionais citados acima, sendo que em
caso de aposentadoria, exoneracdo, licenca especial ou demais
afastamentos, este profissional devera serimediatamente substituido, por

um novo profissional de referéncia devidamente capacitado.

Art. 54 O objetivo da escuta especializada é de assegurar o
acompanhamento da vitima em suas demandas, na perspectiva de
superacdo das consequéncias da violacdo sofrida, inclusive no dmbito
familiar, voltando-se para o provimento de cuidado e atencdo que a

crianca ou adolescente vitimizado necessita.

Art. 55 A escuta especializada serd realizada, quando se fizer necessdria,

em casos de suspeita, em que ainda ndo hd elementos suficientes para
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o cumprimento da finalidade de protecdo social e de provimento de

cuidados.

Art. 56 A escuta especidlizada serd readlizada por profissionais
capacitados, em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e
espaco fisico que garantam a privacidade da crianca ou do
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, mediante Ficha de
referéncia (Anexo 03) encaminhada pelo conselho tutelar, bem como,

encaminhamento da autoridade policial ou sistema de justica.

Art. 57 O procedimento de escuta especializada serd realizado por
profissionais capacitados, necessaricmente, das secretarias municipais
de educacdo, assisténcia social e salde, que possuirem o perfil
adequado e aptiddo para a funcdo, preferencialmente com graduacdo

em nivel superior indicados pelo Comité Gestor da Rede.

Art. 58 Os profissionais que atuam na Comissdo de escuta especializada
e ndo revitimizacdo, deverdo preferencialmente ser servidores publicos
municipais estatutdrios previamente capacitados e em constante
formacdo a fim de melhoramento da prdatica, os quais adotardo os

seguintes procedimentos:

I - a crianca ou o adolescente deve ser informado em linguagem
compativel com o seu desenvolvimento acerca dos procedimentos
formais pelos quais terd que passar e sobre a existéncia de servicos
especificos da Rede de Protecdo, de acordo com as demandas de cada

situacdo;

Il - as informacgdes prestadas serdo tratadas confidencialmente, sendo
vedada a utilizacdo ou repasse a terceiro das declaracoes feitas pela

crianca ou pelo adolescente vitima ou testemunha de violéncia, salvo
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para os fins de atendimento e acompanhamento por setores do Sistema

de Garantia de Direitos que atendam a crianca ou o adolescente;

ll - o busca de Iinformacdes para a escuta especializa e
acompanhamento da crianca e do adolescente deverd ser priorizada,
com os profissionais envolvidos no atendimento, com seus familiares ou

acompanhante;

IV - o profissional envolvido no atendimento primard pela liberdade de
expressdo da crianca ou do adolescente e sua familia, evitard
questionamentos que fujam aos objetivos da Escuta Especializada e

revitimizacdo;

V - Cabe ao profissional que fard a entrevista de escuta especializada,
determinar o tempo necessdrio para a organizacdo de seus processos de

frabalho;

VI - Na eminéncia de uma urgéncia, o profissional que fard a entrevista
de escuta especializada, poderd prioritariamente paralisar todas suas
funcoes, para iniciar, finalizar e dar os encaminhamentos necessdrios que

envolvem o processo de escuta especializada;

§1° Para os efeitos deste Decreto, diante das caracteristicas ou
peculiaridades do caso como pouca idade da crianca, limitacdoes
intelectuais e auditivas, lingua estrangeira, pessoas indigenas, entre
outros que demandem uma abordagem diferenciada, a demanda serd
analisada pela comissdo de escuta especializada e ndo revitimizacdo,
que deliberard sobre capacidade técnica do membro para a realizagcdo
da entrevista de escuta especializada, assim como, poderd convocar a
participacdo de uma terceira pessoa que colaborard, diante da

especificidade do caso, no andamento do procedimento.
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§2° A fim de fazer valer a protecdo absoluta da crianca e do
adolescente, a escuta especializada ndo fica condicionado a presenca
e/ou autorizacdo dos genitores e/ou responsdveis legais para validacdo

do procedimento.

§3° Os fatos narrados durante a escuta especializada da vitima ou
testemunha de violéncia e/ou de seus responsdveis legais deverdo ser

formalizados, através de relatdrio, e entregue ao érgdo demandante;

Art. 59 O profissional que realizar a entrevista de escuta especializada,
encaminhard obrigatoriamente copia de relatério para o Conselho
Tutelar, que por sua vez, fard os encaminhamentos necessdrios para o

Sistema de Garantia de Direitos.

§1° E de responsabilidade ética de cada agente e setor da Rede de
Protecdo e Enfrentamento as Violéncias que tiver acesso as informacdes
contidas em relatdrios de entrevista de escuta especializada, zelar pelo

sigilo das informacdes visando a protecdo da crianca e do adolescente.

§ 2° A utilizacdo indevida ou a divulgacdo de informacdes constantes nos
registros de que trata o caput deste artigo sujeitardo o profissional G
responsabilizacdo administrativa, sem prejuizo de eventuais sancdes de

natureza civel e penal.

Art. 60 Deverd se declarar impedido de atuar na escuta especializada o
profissional que fenha amizade, inimizade, grau de parentesco até

terceiro grau com os pais, vitima ou agressor.

Paragrafo Unico: Em caso de impedimento de atuacdo na escuta
especializada deverd a comissdo de escuta especializada e ndo

revitimizacdo, indicar outro profissional capacitado para sua realizacdo
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CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 61 Todas os segmentos do Art. 3° da Lei Municipal N° 2697/2024 e
dispostos no Capitulo lll deste mesmo Decreto compdem a Rede de
Protecdo e Atendimento a crianca e adolescente de Jardim Alegre/PR,
por tanto, devem seguir integralmente as Legislacoes, Protocolos e Fluxos

referente ao atendimento a crianca ou adolescente vitima de violéncia.

Art. 62 Os profissionais que compdem a Rede de Protecdo e Atendimento
a criangca e adolescente de Jardim Alegre/PR, deverdo participar de
Cursos e capacitacdo para o desempenho adequado das funcdes e

atfribuicoes previstas neste Decreto.

Art. 63 A Administracdo Publica Municipal capacitard todos os
seguimentos da Rede de Protecdo e Atendimento a crianca e
adolescente, em metodologias ndo revitimizantes de atendimento,

proporcionando:
| - cursos de aperfeicoamento;
Il - cursos de formacdo inicial e continuada;

lll - reunides de equipes, voltadas d compreensdo e ao esclarecimento
do Fluxo de encaminhamento em casos que envolverem criancas e

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Art. 4 Este Decreto enfra em vigor na data de sua publicacdo.

Edificio da Prefeitura do Municipio de Jardim Alegre, Estado do Parand,
Gabinete do Prefeito, aos dez do més de abril do ano de dois mil e vinte e cinco
(10/04/2025).

Moisés Lnortovz dos Santos

Prefeito Municipal
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ANEXO 1
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PROTOCOLO DE ATENDIMENTO A CRIANCAS
E ADOLESCENTES VITIMAS ou
TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

JARDIM ALEGRE
2025
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PROTOCOLO DE ATENDIMENTO A
CRIANCAS E ADOLESCENTES VITIMAS OU
TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

COMITE GESTOR DA REDE DE PROTECAO E ATENDIMENTO A CRIANCA E
ADOLESCENTE DE JARDIM ALEGRE

JARDIM ALEGRE
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APRESENTACAO

A constituicdo federal de 1988 trouxe muitos avangos relacionados aos direitos
sociais que integram os direitos e garantias fundamentais, sendo um destes, a protecéo
a crianca e ao adolescente. Mesmo que tardiamente, o texto constitucional representou
um marco juridico no que se refere a politica voltada a criancas e ao adolescente,

fazendo com que estes passassem a ser reconhecidos como titulares de direitos.

Junto a Carta magna brasileira, podemos dizer que a promulgacgéo da Lei 8.069,
na década de 1990, que dispde sobre a criagdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA) contribuiu com os avancos em relacdo ao entendimento da realidade vivenciada
por este publico ao longo da histéria, avangando em principios, valores sobre a dignidade
humana, dentre eles, o de protecdo integral as criancas e adolescentes. Haja vista, que
anteriormente a estes dois marcos legais, criangas e adolescentes eram “atendidos” sob o
Caodigo de menores, que foi produto de uma época culturalmente autoritéria, portanto,
ndo havia preocupacdo em compreender e atender a crianca e ao adolescente, mas sim
criar solucdes paliativas, como “tirar de circulagdao” aquilo que atrapalhava a ordem

social.

Diante da implementacdo do ECA, o Estado desencadeou um amplo processo de
reordenamento da rede institucional visando a protecdo da infancia e da adolescéncia,
contribuindo também, na visibilidade e aumento da relevancia do tema violéncia contra
criangas e adolescentes. Entretanto, mesmo depois de mais de 30 anos, este assunto
ainda se faz muito presente e as estatisticas demonstram que ainda hd muito a ser

realizado.

A questdo da violéncia constitui-se em um fenébmeno mundial e multicausal que
ganha cada vez mais densidade e complexidade, sempre estd associada a outras
dimensdes, como a situacdo econémica, social, cultural entre outras, demostrando o
tamanho do desafio a ser enfrentado. Para tanto, é preciso buscar a¢des que contribuam
na construcao de propostas sistémicas e articuladas para o enfrentamento das violéncias,
tanto no campo de prevencdo, quanto na linha de frente ao atendimento a criancgas e

adolescentes vitimas de violéncia.


https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/188546065/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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Diante disto, o0 municipio de Jardim Alegre/PR, vem através do Comité Gestor da
rede de atendimento e protecdo e Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, apresentar o Protocolo de Atendimento de Criancas e Adolescentes Vitimas

ou Testemunhas de Violéncia.
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INTRODUCAO

O presente documento é fruto do trabalho do Comité Gestor da rede de
atendimento e protecdo a crianca e adolescente, constituido por profissionais que atuam
diretamente com este publico no municipio de Jardim Alegre, e construido a partir de um
processo longo de capacitacOes, reflexdes e articulacdo do municipio ao longo dos anos
de 2022, 2023 e 2024.

Este tem como objetivo a garantia de atendimento humanizado e no tempo exato
a necessidade das criancas e adolescentes, vitimadas ou testemunha de violéncia, fazendo

com que os equipamentos da rede atuem de forma ordenada, planejada e articulada.

Além de reforcar as responsabilidades de todos os agentes envolvidos, na garantia
da devida protecdo de criancas e adolescentes no ambito familiar, social e institucional
resguardando-os de toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracédo, violéncia,
abuso, crueldade e opresséo, estabelecendo as responsabilidades e atribuicOes de cada

local dentro do fluxo de atendimento.

A construcado deste documento se baseia em diversas Leis e decretos relacionados
ao tema, visando oferecer subsidio a todos os profissionais que atuam na assisténcia as
vitimas de violéncia. Entre as bases legais cita-se as legislagdes municipais referentes a
crianca e ao adolescente sendo: Lei Municipal n® 609, de 17 de abril de 2015 e suas
alteracdes, Lei Municipal n° 2697 de 2024 e o Decreto que a regulamenta, assim como,
as Leis federais: Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017, Decreto N° 9.603, de 10 de
dezembro de 2018, e textos de orientacdo como: Responsabilidade Compartilhada:
caderno orientativo para o trabalho intersetorial no enfrentamento das violéncias contra
criangas e adolescentes e Protocolo de Atendimento a crianga e ao adolescente vitima da

violéncia do municipio de foz do Iguagu.

O Protocolo de Atendimento a Criangas e Adolescentes Vitimas ou Testemunhas
de Violéncia esta organizado em seis partes, sendo: Caracterizacdo do municipio; A
violéncia contra a crianca e ao adolescente: Uma breve reflexdo em torno ao tema; A
constituicdo da rede de atendimento e protecao a crianca e adolescente no municipio de

Jardim Alegre: A importdncia do trabalho em rede e suas responsabilidades


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%208.069-1990?OpenDocument
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compartilhadas; A hora de ouvir: Relato esponténeo e escuta especializada; Notificagéo
e protocolos compulsorios das situacdes de violéncia; e, os Fluxogramas de atendimento
a crianca e adolescente vitima ou testemunha de violéncia

Por fim, espera-se que este documento cumpra com seu objetivo de orientar e
regular a atuacdo dos equipamentos e profissionais que compdem na rede de protecdo a
criancas e Adolescente de Jardim Alegre no atendimento as violéncias, colaborando no
fortalecimento das estratégias e articulacdes da rede para que o municipio possa garantir
a protecdo social desse publico, buscando a nédo revitimizacdo e a minimizacao de tal

violagéo de diretos.
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CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO

A historia de Jardim Alegre tem inicio a partir do ano de 1952. A principio o
pequeno povoado recebeu o nome de Trés Machados, em homenagem as primeiras
familias que aqui vieram e fincaram suas raizes. Depois passou a denominar-se de Rancho
Alegre, devido a placa com o nome da fazenda e que servia de ponto de referéncia para
o0s viajantes. Inicialmente o patriménio de Rancho Alegre integrava o Municipio de
Manoel Ribas e, posteriormente, passou a integrar o0 Municipio de Ivaipord. No ano de
1964, atraveés da Lei Estadual n° 4.859, de 28 de abril de 1964, é criado o Municipio, que
passou a ter a denominagdo de Jardim Alegre. No entanto, o Municipio somente foi

oficialmente instalado em data de 14 de dezembro de 1964.

Situado na mesorregido do Norte Central paranaense Jardim Alegre é inserido na
microrregido de Ivaipord, conta com uma area de 413,386 quildmetros quadrados e possuli
12.004 habitantes (IBGE, 2022). Tem como municipios vizinhos: Lunardelli,
Lidiandpolis, Grandes Rios, Iretama, Godoy Moreira, Ivaipord Arapua e Nova Tebas.

Localiza-se a 382 quildmetros de distancia da capital Curitiba.

O Indice de Desenvolvimento Humano Médio do municipio (IDHM)! atinge
0,689, este indice é considerado pelo Programa das NacGes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) um indice médio? de desenvolvimento, contudo, inferior ao
indice brasileiro que atinge 0,759 (PNUD, 2010).

Em relagdo a renda, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) mostra
que em 2022, dentre os trabalhadores formais, a renda média era de 2,1 salarios minimos,
por sua vez, tais trabalhadores somavam um percentual de 19,23 % da populacdo do

municipio.

10 indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM) é uma medida composta de indicadores de trés
dimensdes do desenvolvimento humano: longevidade, educacdo e renda. Este varia de 0 a 1. Quanto mais
préximo de 1, maior o desenvolvimento humano, quanto mais préximo a 0 menor é o desenvolvimento.

2 Segundo 0 PNUD (2013), indices de 0 a 0,499 sdo considerado muito baixo; 0,500 a 0,599 baixos; 0,600
a 0,699 médio; 0,700 a 0,799 alto; e, a partir de 0,800 muito alto.
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Em relacdo ao publico alvo que trata este protocolo, de acordo com o Gltimo
censo populacional realizado em 2022, a populacdo censitaria de 0 a 19 anos do municipio

de Jardim Alegre era de 2.898 representando 24,84 % da populacao.

Em relacdo a educagdo, o0 municipio conta com a rede municipal e estadual que
prestam atendimento educacional para criancas e adolescentes, contando com sete (7)
escolas na rede municipal, trés (3) em area urbana e quatro (4) em localidades rurais, e,
dentre as da rede estadual, o municipio dispdem de cinco (5) unidades, duas (2) delas em
area urbana e trés (3) em localidades rurais. E importante destacar também que um
namero significativo de criancas e adolescentes do municipio estdo matriculados em
redes de educacdo particulares na cidade vizinha de Ivaipord/PR, além de, o municipio

também contar com uma escola especializada APAE.

O setor de saude do municipio presta atendimento através de nove (9) unidades
béasicas de salde ou Pontos de saude, destas, duas (2) em area urbana e oito (8) em areas
rurais. Conta também com um (1) Centro de Atendimento Psicossocial Regional (CAPS)

e um (1) Hospital Municipal.

Jardim Alegre também dispdem de quatro (4) equipamentos da Politica de
Assisténcia Social que prestam atendimento a criangas, adolescentes e suas familias. No
que tange ao esporte cultura e lazer, o0 municipio disponibiliza treinamentos esportivos,
oficinas artisticas, projetos culturais e uma biblioteca publica, Aléem de, parques em
pracas publicas, lago municipal, um ginasio de esportes, e locais para a pratica esportiva

ao ar livre.

No que se refere ao Sistema de Garantia de Direito a Criancas e Adolescente de
Jardim Alegre, este se organiza da seguinte forma: No eixo da Defesa consta com o
Tribunal de Justica, Ministério Publico, Politica Militar, IML, Delegacia, Conselho
Tutelar. Na Promocéo, temos as Politicas Publicas da Saude, Educacgdo, Assisténcia
Social, Esporte, Cultura e lazer, e na sociedade civil: APAE e Associacao do karaté. Por
fim, como 6rgéos do Eixo de Controle tém os Conselhos Setoriais, Conselhos Municipais
de Direitos, Ministério Publico e Tribunal de Contas. Ressalta-se a importancia da

sociedade civil que podem exercer um papel primordial dentro do eixo de controle.
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A VIOLENCIA CONTRA A CRIANCA E AO ADOLESCENTE:

Uma breve reflexao em torno ao tema.

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) define a violéncia como o uso de forca
fisica ou poder, em forma de ameaca ou na prética, contra si proprio (autoinflingida),
outra pessoa (interpessoal) ou contra um grupo ou comunidade (coletiva) que resulte ou
possa resultar em sofrimento, morte, dano psicologico, desenvolvimento prejudicado ou

privacao.

A primeira definicdo de violéncia envolve o ato contra si mesmo, tais como
tentativas de suicidio, suicidio, autoflagelacdo, autopunicdo e automutilacdo (BRASIL,
2015b).

Quando nos referimos a violéncia contra um grupo ou comunidade entende-se
como atos cometidos por grupos politicos e milicias. Esta categoria é subdividida em
social, politica e econdmica e caracteriza-se pela subjugacdo e dominacao de grupos e do
Estado, como guerras, ataques terroristas ou formas em que hd manutencdo das
desigualdades sociais, econémicas, culturais, de género, etarias e étnicas (BRASIL,
2015b).

Por sua vez a violéncia interpessoal se caracteriza pelo uso de conduta violenta
direcionada ao individuo em toda a sua plenitude. Ocorre no desenvolvimento das
relacBes sociais, onde o conflito € mantido ja que o dialogo se torna dificil. Essa categoria
de violéncia pode ser subdividida em violéncia intrafamiliar e violéncia comunitaria
(BRASIL, 2015b).

A violéncia intrafamiliar acontece nas relacGes hierarquicas e intergeracionais,
atinge mais as criancgas, haja vista, sua maior fragilidade fisica e emocional e consiste na
utilizag&o da agressividade e violéncia com justificativa de resolver conflitos ou estratégia

de educacéo. Inclui, ainda, a falta de cuidados basicos com seus filhos (BRASIL, 2010).

Quando se trata de violéncia intrafamiliar, ressalta-se que esta ndo € cometida
apenas contra a crianga ou adolescente, mas também cénjuges, irmaos, idosos e pessoa

com deficiéncia pertencente a mesma familia, habitando no mesmo domicilio ou ndo. Um
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exemplo disto, é a violéncia doméstica, ou seja, aquela cometida dentro do préprio lar, e
que envolve outros habitantes ou individuos que frequentam o ambiente doméstico, como
empregados e agregados. Esta forma de violéncia por envolver vinculo afetivo entre a
vitima e o agressor, é a que produz maiores prejuizos para suas vitimas (CRAVEIRO,
2016).

No que tange a violéncia comunitaria, entende-se que esta acontece atraves da
relagdo entre as pessoas que ndo possuem lagos de parentesco com a vitima, “exercidas
por pessoas em atos de violéncia gratuitos, e as cometidas em institui¢cbes publicas ou
privadas, tais como escolas, servigos de salde, comunidades e condominios, dentre
outros” (BRASIL, 2010). A violéncia comunitéria, se diferencia da intrafamiliar pela
origem do agressor, mas ambas trazem consequéncias ao desenvolvimento de criancgas e

adolescentes.

Como se nota, fendbmeno da violéncia estd instaurado no mundo, desde 0s
primordios, onde o homem utilizava-se desta como forma de sobrevivéncia. No mundo
animal ela ¢ vista como um “mal necessario”, pois se trata de uma estratégia de defesa e
ataque, condicionada por um instinto de automanutencdo. Porém, na sociedade sdo as
criangas e adolescentes as maiores vitimas, dado sua condicdo especial de
desenvolvimento, que os deixa vulneraveis em relacdo ao agressor que geralmente é

adulto e possui o perfil de maior estatura, forca fisica e maiores capacidades cognitivas.

Os indices de violéncia contra criancas e adolescentes tem se elevado dia-a-dia,
este processo se da pelo fato da grande mobilizacdo social, através das campanhas
realizadas com enfoque preventivo. Todavia, apesar desse avango, 0S nUmeros atuais
estdo longe da realidade, devido a subnotificagdo de casos. Por isto, a importancia de cada

vez mais dar visibilidade a um tema tdo importante.

A maioria dos episodios é fruto de violéncia dos proprios entes familiares, ou
pessoas que deveriam proteger as criancas e adolescentes, as violéncias cometidas nédo
sdo excludentes, mas sim cumulativas, a ameaga e 0 medo provocam na vitima um pacto
do siléncio, aprisionando-a ao agressor, em um processo “perverso instalado na

intimidade de suas familias” (CRAVEIRO, 2016). A partir disto, o vinculo emocional
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presente ser fragilizado ou até mesmo rompido, acarretando em inimeros prejuizos para
seu estado psicologico (CRAVEIRO, 2016).

Outros danos mencionados nas literaturas trazem o desenvolvimento de
problemas fisicos, alteragbes no desenvolvimento cognitivo, dificuldade ao desenvolver
relacbes interpessoais, assim como, depressdo, ansiedade, enurese, pesadelos,
comportamento antissocial, impulsividade, atraso na linguagem e rendimento escolar.
Contudo, é importante ressaltar que as consequéncias emocionais ou fisicas da violéncia
em criancas e adolescentes dependera, do tipo de violéncia que este é exposto, somado
aos fatores sociais e psicologicos que cada crianca e adolescente possui (CRAVEIRO,
2016).

Tipos de Violéncia

Existem varios tipos de violéncia contra a crianca e adolescente, e estas podem se
apresentar das seguintes formas:
Violéncia fisica:

E conceituada como qualquer conduta que, a partir ou ndo do uso da forca fisica
intencional e ndo acidental, possa colocar em risco a vida de uma pessoa e a integridade
fisica e/ou saude corporal. A violéncia fisica existe mesmo nos casos em que ndo é
possivel identificar marcas pelo corpo. Pode ser chamada também de maus-tratos fisicos
ou abuso fisico. As manifestacfes podem ser varias, como tapas, beliscBes, chutes,
torgdes, empurrdes, arremesso de objetos, estrangulamentos, queimaduras, perfuragdes,
mutilacdes e ferimentos por arma de fogo ou arma branca.

Qualquer agresséo fisica, seja leve ou grave, pode ser enquadrada nesse tipo de
violéncia (SEDS, 2018; CRAVEIRO, 2016). Apesar de ser a mais facil de ser
caracterizada, a violéncia fisica nem sempre é verificada. Para isso, exige-se atencéo aos
sinais de alerta e ao trabalho da Rede de Protecdo, conforme a competéncia de cada 6rgéo

dentro do processo de identificagdo e encaminhamento pertinentes.
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Violéncia psicologica:

E definida como qualquer conduta que coloque em risco ou cause danos a
autoestima, direta ou indiretamente, a identidade ou ao desenvolvimento da pessoa. Esse
tipo de violéncia pode gerar danos emocionais e € associado a comportamentos que
promovam a manutencao de isolamento, humilhacdo ou qualquer outro tipo de conduta
que pretenda inibir comportamentos, crencas, decisdes e que interfira negativamente na
salide ou no desenvolvimento psicossocial de uma pessoa.

O bullying, as ridiculariza¢Oes, as chantagens, as persegui¢cdes ou vigilancias
invasoras e os insultos sdo alguns exemplos desse tipo de violéncia (SEDS, 2018,
CRAVEIRO 2016).

A Violéncia moral € um tipo de violéncia psicoldgica que se enquadra em qualquer
conduta que vise a caluniar, difamar ou injuriar a honra ou a reputagdo de uma pessoa.
No assédio moral, por exemplo, o ato violento acontece no local de trabalho, atrelado a
conduta abusiva, que afete 0 emprego ou degrade o clima de trabalho, exercida entre
patrdo e empregado ou empregado e empregado por meio de gestos, atitudes ou outras
manifestacdes repetidas e sistematicas, realizadas contra a dignidade ou a integridade
psiquica ou fisica de uma pessoa (SEDS, 2018).

Violéncia sexual:

Ac&o que constranja uma pessoa, de qualquer idade ou sexo, a presenciar, manter
ou participar de relacGes sexuais ou de atos libidinosos. Compreende tanto o abuso quanto
a exploragéo sexual. O abuso pode ocorrer dentro ou fora do &mbito familiar e configura-
se quando o corpo de uma pessoa é usado para a satisfacdo de outra indevidamente ou
sem 0 seu consentimento. A vitima € obrigada a manter contatos sexuais fisicos, virtuais
ou verbais, ou participar de relagcdes sexuais nas quais se utilize forca fisica, coercéo,
intimidacdo ou influéncia psicolégica, manipulacdo, suborno, constrangimento,
chantagem, ameaca ou qualquer outro comportamento que anule ou restrinja a vontade
pessoal. A exploragdo sexual ja esta configurada pela utilizacdo de uma pessoa para fins
sexuais, mediada por lucro, objetos de valor ou outros elementos de troca.

No caso do abuso sexual sem contato fisico, a pessoa pode ser colocada em contato

com materiais pornograficos (revistas, filmes ou sites) ou é submetida a presenciar
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relacfes sexuais ou atos libidinosos (masturbacdo). O abuso sexual inclui também a
pornografia infantil e o voyeurismo.

A violéncia sexual pode ocorrer a partir de atos violentos de natureza fisica ou
psicologica, como ameacas, estupro, tentativa de estupro, atentado violento ao pudor,
sexo forcado no casamento, jogos sexuais, praticas eroticas ndo consentidas,
exibicionismo, ato obsceno e manuseio, penetracao oral, anal ou genital com pénis ou
objetos de forma forcada. Também sdo entendidos como violéncia sexual os atos que
impecam o uso de qualquer método contraceptivo ou forcem ao matrimonio, a gravidez,
ao aborto e a prostituicdo, de forma a limitar ou anular a autonomia de qualquer pessoa

ou o exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos (SEDS, 2016).

Tortura:

Ato praticado com a intencdo de constranger e causar lesdes fisicas e/ou mentais.
Tem por finalidade causar sofrimento psiquico ou fisico para obter determinada
vantagem, informacéo, declaracdo ou confissdo da vitima ou de uma terceira pessoa. E
aplicada para castigar, provocar a¢cdo ou omissao de natureza criminosa ou em razao de
discriminago racial ou religiosa. E considerado uma forma de tortura o trote escolar que
obrigue um adolescente a fazer uso de alcool e outras drogas, causando-lhe prejuizo a
salde, ainda que para divertir um grupo. Nesse aspecto, a tortura também se diferencia
da violéncia fisica ou psicoldgica, podendo conter ambas as violagdes no mesmo ato
(SEDS,2016).

Negligéncia/abandono:

E a omiss&o dos cuidados basicos necessarios ao desenvolvimento integral de uma
pessoa. A negligéncia também pode ser caracterizada como o abandono, o descuido e a
falta de comprometimento e responsabilidade, caracterizados como seu dever. Entre os
exemplos estdo a dificuldade de garantir alimentacéo, a falta de cuidados com a salde, a
auséncia de roupas adequadas ao clima, o descuido com a higiene e a privagdo de acesso
a escola e a medicamentos. Inclui, também, a falta de tempo para os filhos. A negligéncia
¢ caracterizada ainda quando os pais ndo acompanham a rotina dos filhos ou deixam de

dar o afeto necessario para o seu desenvolvimento. O abandono é uma forma extrema de
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negligéncia. A negligéncia e o abandono correspondem a 40% dos casos de maus-tratos
na infancia. Esse nuamero demonstra a relevancia do tema no trabalho para o

enfrentamento das violéncias contra criancas e adolescentes (SEDS,2016).

Tréfico de seres humanos:

E caracterizado pelo comércio de pessoas com diversas finalidades, dentre elas a
escravizacdo, o trabalho forcado sem remuneracdo, o abuso sexual, a prostitui¢do, o
comércio de 6rgdos ou tecidos humanos e o casamento servil. Esse tipo de violéncia pode
ocorrer a partir de ameacas, mentiras, abuso de poder, pagamentos ou beneficios em troca
do controle da vida da vitima ou outras formas de coacdo com ou sem o emprego de forca
fisica. O trafico de seres humanos é crime, e pode ocorrer no mesmo ou em diferentes
paises (SEDS,2016).

Violéncia Institucional:

Trata-se da relacdo entre servidores e usuarios de uma instituicdo. A intervencéo
é realizada por um agente da lei no exercicio da funcdo. Esse tipo de violéncia pode
ocorrer de diferentes formas: ineficacia e negligéncia no atendimento, intolerancia e falta
de escuta, desqualificacdo do saber do paciente, discriminacao (de género, étnico-racial,
econbmica etc.), uso de poder com o sem o emprego de forca e massificacdo do

atendimento, por exemplo (SEDS,2016).

Trabalho infantil:

E caracterizado por qualquer tipo de atividade exercida por criangas e
adolescentes de modo obrigatdrio, regular, rotineiro, remunerado ou nao, e que coloque
em risco seu desenvolvimento fisico, psiquico, social e moral. Todo trabalho realizado
por pessoas que tenham idade inferior a minima permitida para trabalhar pode ser
caracterizado como trabalho infantil. O ECA (BRASIL, 1990) proibe o trabalho sob
qualquer condicdo para criangas e adolescentes antes dos 14 anos. Para os maiores de 14
anos e com até 16 anos incompletos, as atividades laborais sdo permitidas apenas na
condic&o de aprendiz. Entre 0s 16 e 0s 18 anos, o trabalho é permitido, desde que néo seja

em condi¢Oes perigosas ou prejudiciais a sade nem ocorra das 22h as 5h (SEDS,2016)
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Violéncia patrimonial:

A Lein®13.431/2017 define a violéncia patrimonial como sendo aquela resultante
de conduta da qual decorra retencao, subtracdo, destruicéo parcial ou total de documentos
pessoais, bens e direitos ou recursos econémicos da crianga, sejam destinados ou nao a

satisfacdo de suas necessidades.

Violéncia intrafamiliar e domestica:

A violéncia intrafamiliar é toda acdo ou omissdo que prejudique o bem-estar, a
integridade fisica, psicoldgica ou a liberdade prejudicando o pleno desenvolvimento de
outro membro da familia. Pode ser cometida dentro ou fora de casa por um ente familiar,
incluindo pessoas que passam a assumir funcdo parental, ainda que sem lacos de
consanguinidade. Ou seja, se caracteriza como qualquer tipo de violéncia que ocorre entre
membros da familia independente do género.

Pode acontecer dentro de casa ou em qualquer relacdo intima de afeto. O conceito
de violéncia intrafamiliar ndo se refere apenas ao espaco fisico onde a violéncia ocorre,
mas também as relagdes em que se constrdi e efetua.

Jé& a violéncia doméstica distingue-se da violéncia intrafamiliar por incluir outros
membros do grupo, sem funcdo parental, que convivam no espa¢o doméstico, como por

exemplo: empregados (as), pessoas que convivem esporadicamente e agregados.

Sinais de Violéncia

Inimeros séo os sinais que podem indicar possivel situacéo de violéncia, porém,
existem alguns sinais de alerta para qualquer tipo de violéncia, sendo eles: lesdes
incompativeis com o acidente relatado ou com a idade e o desenvolvimento psicomotor
da vitima, por exemplo, quedas de bebé com menos de 4 meses, fraturas de perna em
crianca abaixo de 1 ano e queda do bergo com fraturas cranianas incomuns para esse tipo
de acidente; Presenca de varias lesdes em distintas partes do corpo ou partes cobertas;
Lesdes em estagios diferentes de cicatrizagdo ou cura; Crianga ou adolescente sob a tutela

e cuidados exclusivos de um adulto com comportamento de risco (por exemplo: histérico
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de violéncia e uso de alcool); Historico de multiplos acidentes, incluindo hospitaliza¢bes
ou outros tratamentos de traumas; Atraso incompreensivel para a procura de cuidados

médicos diante de alguma situacdo ou acidente (SEDS, 2018).

No entanto, existem alguns sinais que estdo vinculados a tipos de violéncias em
especifico, quanto se trata de violéncia fisica € necessério ficar atento aos seguintes sinais:
lesdes circulares, exemplos: manchas que indicam mordidas e “chupdes”, marcas de
dedos que indicam tentativas de enforcamento ou a crianca ter sido amarrada,
independentemente da parte localizada; LesGes oculares, exemplo: ferimentos produzidos
por fios, cintos e fivelas; Lesdes intracranianas, exemplo: sindrome do bebé sacudido;
Hematomas, manchas ou queimaduras em varias partes do corpo, com diferentes
coloracdes, indicando lesdes recentes e antigas, estas por sua vez, podem estar presentes
nas maos, na regido genital, nas nadegas, no cotovelo, no pesco¢o e nas axilas; Lesdes
orais localizadas nos labios, gengiva, bochechas, lingua e dentes; Lesdes
musculoesqueléticas, como fraturas e luxagdes; LesGes abdominais; Explicacdo confusa
e discordante sobre a demora em buscar atendimento médico para uma crianca ou
adolescente diante de uma situagdo de intoxicagdo e envenenamento “acidental” (SEDS,
2018).

Ja em relacdo a violéncia psicolégica observa-se: alteragdes comportamentais,
exemplos: condutas de evitacdo dos pais, depressdo, disturbios do sono, grande inibicao,
extrema passividade ou hiperatividade, fugas, dificuldades escolares ou superinvestida,
submisséo alienante, isolamento, extrema apatia, autodestrutividade, tentativas de
suicidio, agressividade ou rebeldia; Baixa autoestima ou extra autoconfianca;
Dificuldades na fala, como gagueira e mutismo; Alteragfes alimentares, como perda ou
falta de apetite, bulimia, anorexia, obesidade, enurese (emissdo involuntéria de urina),
encoprese (evacuacgdo intestinal parcial ou total na roupa, fora da idade esperada) e
intestino preso; Auséncia de causa aparente para choro ou irritabilidade; Alteracfes
cognitivas, como dificuldades de aprendizado e atraso intelectual; Sintomas
psicossomaticos, como: alergias, dores musculares; sem causa aparente, infeccoes de pele
(SEDS, 2018).
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Quando se refere a violéncia sexual pode se observar os seguintes sinais fisicos:
Lesdes localizadas em regido genital ou por infecgdes sexualmente transmissiveis (ISTS);
Gravidez precoce ou aborto; Manifestaces de sexualidade precoce para a idade,
exemplos: brincadeiras sexuais erotizadas ou com o uso de forca dirigidas a outras
criangas e/ou masturbacdo compulsiva; Historico de fugas ou tentativas; Presenca de
hematomas, exemplo: marcas de corda, cinto e mordidas; Auséncia de cuidados com
higiene; Resquicios de sangue provenientes das partes intimas nas roupas; Dificuldades
para caminhar e sentar; Dor ao urinar; Uso de roupas inadequadas ao clima; Dificuldades
do sono (SEDS, 2018).

A violéncia sexual também pode estar acompanhada de sinais psicolégicos como:
alteracdes alimentares, exemplo: comer demais ou de menos; Fadiga e cansaco;
Dificuldades de aprendizagem e baixo rendimento escolar, como: notas baixas na escola,
dificuldades para se concentrar; AlteracGes do sono, apresentando pesadelos durante a
noite; Alteracdes do humor e comportamentos agressivos ou extremamente passivos;
Depressdo; Desconfianca extrema e desmotivada, exemplo: medo de ficar s6 ou em
companhia de determinadas pessoas; Preferéncia de um lugar significativo a outro, como
mostra as situacdes a seguir: crianca prefere a escola a casa, ou ndo quer ir para a escola
ou a casa de alguém especifico desmotivadamente e ndo declaradamente; Fugas de casa
ou da escola e faltas escolares; Agitacdo e choro desmotivado; Uso de alcool e outras

drogas ou pratica de pequenos furtos (SEDS, 2018).

Quando se trata de negligencia e abandono nota-se como sinais mais frequentes a
desnutricdo por falta de cuidados adequados com a alimentagdo da crianca e do
adolescente ou por ndo alimenta-lo; Atraso no desenvolvimento psicomotor ou na
linguagem; Acidentes frequentes e/ou alternancia de humor, exemplo: oscilacdo entre
apatia e irritabilidade; Movimentos ritmados. exemplo: balango de cabeca ou de corpo
quando a crianca ou o adolescente esta sozinho ou com sono; Falta de cuidados com a
higiene pessoal, contrastando com o aspecto dos pais; Auséncia de cuidados com a saude,
como atraso das vacinas e interrupcdo de tratamentos; Roupas inadequadas ao clima ou

desconfortaveis; Auséncia de acompanhamento do processo escolar pelo responsavel;
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Auséncia de acompanhamento das rotinas da crianga ou do adolescente; Problemas de
adaptacdo social (SEDS, 2018).
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A Rede de Protegéo, tem como funcéo articular um conjunto de ag0es, servicos e

programas com vistas a fortalecer e concretizar o trabalho integrado e setorial, de modo
a garantir a protecdo integral das criancas e adolescentes. Para isso, é imprescindivel a

organizacao e a integracao de varios pontos da Rede de Protecdo (SEDS, 2016).

A violéncia contra criangas e adolescentes, ndo se restringe a apenas um setor,
pelo contrério, existe uma rede de protecdo que atua cada qual com suas funcdes para
tratar de tal assunto garantindo a protecdo deste publico. Para tanto é necessario que 0s
profissionais que compdem sejam qualificados para atender tal demanda, ja que qualquer
setor pode ser porta de entrada deste tipo de situacdo, seja por um relato espontaneo,

observacdo de sinais ou até mesmo recebimento de dendncia.

E essencial que os atendimentos tenham como base o sigilo profissional, para que
0s encaminhamentos necessarios sejam feitos prezando a seguranca da crianca e do

adolescente.

Inimeros sdo as responsabilidades de cada érgdo e politica no que se refere a

constituicdo da rede de protecdo, o livro responsabilidade compartilhada (2018) traz:

1. Serem capazes de identificar os sinais de violéncia e de prestar
um atendimento humanizado a todos, seja a vitima, a familia ou o
agressor. Para isso, € preciso que estejam sempre capacitados.

2. Acolher todas as vitimas de violéncia de forma humanizada, sem
preconceitos e juizos de valor.

3. Garantir privacidade no atendimento e estabelecer um ambiente
de confianga e respeito.

4. Zelar pelo sigilo das informacOes prestadas pela vitima ou pelo
seu responsavel. Comunicar a outros profissionais apenas o necessario
para garantir o atendimento apropriado.

5. Escutar atentamente o relato da vitima ou do responsavel, a fim
de obter informacg6es suficientes para identificar as necessidades de
atendimento do caso, ainda que preliminares.

6. Avaliar o nivel de gravidade da situacdo de violéncia
(possibilidade de risco de vida ou de repeti¢do da violéncia sofrida).

7. Prestar atendimento de acordo com a especificidade e gravidade
do caso, encaminhando a outros servi¢os quando necessario.

8. Orientar as vitimas ou 0s responsaveis sobre seus direitos e
deveres, bem como procedimentos e servicos disponiveis.
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9. Garantir que os casos de violéncia contra criancas e adolescentes
sejam devidamente notificados, sendo um dos instrumentais para essa
finalidade a Ficha de Notificacdo de Violéncia Interpessoal e
Autoprovocada (obrigatéria), conforme fluxos estabelecidos.

10. Comunicar imediatamente ao Conselho Tutelar os casos de
violéncia contra criangas e adolescentes avaliados como moderados e
graves. O contato pode ser feito por telefone, fax, e-mail ou oficio.

11.  Encaminhar as vitimas de violéncia sexual aos hospitais de
referéncia sempre que o caso tenha ocorrido em até 72 horas.

12.  Orientar as vitimas de estupro e suas familias sobre a
possibilidade de realizacdo do aborto legal em caso de gravidez.

13.  Quando necessario, encaminhar os casos moderados e graves de
violéncia para atendimento de salde mental, incluindo a vitima, a
familia e o agressor. Devem ser feitos relatos resumidos da ocorréncia,
seguindo fluxos de comunicagéo.

14. Realizar debates e atividades educativas relacionados as causas,
consequéncias e formas para o enfrentamento das diversas violéncias.
15.  Incentivar a formacdo de grupos de debate com pais para troca
de experiéncias sobre educacéo dos filhos. Entre os temas que podem
ser abordados estdo estabelecimento de limites, uso e abuso de alcool e
outras drogas, sexualidade e desenvolvimento.

16.  Definir procedimentos, intervencdes e acompanhamentos para o
enfrentamento coletivo e intersetorial das problematicas vivenciadas.
17. Manter capacitados os profissionais para que identifiguem os
sinais de violéncia e para que prestem um atendimento humanizado a
todos, seja a vitima, a familia ou o agressor. (SEDS, 2018, P4g. 94 e 95)

Ha de considerar que cada politica, 6rgao ou equipamento possui suas atribuicdes
especificas dado a natureza do trabalho de cada local que compdem a rede, sendo assim,
cada 6rgdo possui uma organizagdo interna e responsabilidades no atendimento a criancas

e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

No municipio de Jardim Alegre — Parand, a rede de atendimento a criangas e

adolescentes é formada pelos 6rgaos abaixo listados:

1. Secretaria Municipal de Assisténcia Social:
e Rua: Pio XII, nimero: 548, Bairro: Jardim Itapua.
2. Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS):
e Rua: Pio XII, nimero: 503, Bairro: Jardim Itapua.
3. Centro de convivéncia (SCFV):
e Rua: Tremembé, s/n, Bairro: Jardim Itapud.
4. Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS):



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

e Rua: Antdnio Padroeiro dos Santos, nimero: 200, Bairro: Conjunto
Jose Pachulski.
5. Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes — Casa Lar

e Rua: Pio XII, nimero 667, Bairro: Jardim Itapua.

1. Unidade Bésica de Saude Juventino Lopes Pereira:
e Rua: Rui Barbosa, nimero: 243, Bairro: Centro.
2. Unidade Basica de Saude Maria Aparecida Araujo da Cruz:
¢ Rua: Nelson Rohling, s/n, Bairro: Jardim America.
3. Unidade Basica de Saude Sebastido Honorato de Carvalho:
e Rua: lvaipora, s/n, Bairro: Barra Preta.
4. Unidade Bésica de Saude:
e Rua: Parand, s/n; Bairro: Jardim Florestal.
5. Unidade Basica de Saude:
e Rua: Comunidade Central, s/n, Bairro: Assentamento 8 de Abril.
6. Unidade Bésica de Salde:
e Bairro: Baianos, s/n.
7. Unidade Basica de Saude:
e Rua Londrina, s/n, Bairro: Pouso Alegre.
8. Unidade Basica de Saude:
e Rua: Est. do Cascalho, s/n, Bairro: Cascalho.
9. Unidade Basica de Saude:
e Rua: Estrada 30 alqueires, s/n, Bairro: Brasinha.
10. Hospital Municipal Dr. José Ortega Vasquez:
e Rua: Avenida Getulina, niamero: 389, Bairro: Centro.
11. Centro de Apoio Psicossocial - CAPS:

e Rua: Pio XII, namero: 472, Bairro: Jardim Itapua.
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1. Secretaria Municipal de Educacdo:

e Rua: Castelo Branco, nimero: 35.
2. Centro Municipal de Educacéo Infantil - CMEI Guilherme de Andrade Tétolo:
e Rua: Pedro Tétolo, nimero: 81, Bairro: Jardim America Il.
3. Centro Municipal de Educacéo Infantil do Campo — CMEIC lIdalina Pessulti:
e Rua: Santa Catarina, s/n, Bairro: Jardim Florestal.
4. Escola Municipal do Campo Ensino Fundamental Prudente de Morais:
e Rua: Parand, s/n, Bairro: Jardim Florestal.
5. Escola Municipal do Campo Educacgdo Infantil e Ensino Fundamental Maria
Antonieta Di Santi:
e Rua: Cambg, s/n, Bairro: Barra Preta.
6. Escola Municipal do Campo Educacdo Infantil e Ensino Fundamental José
Clarimundo Filho:
e Rua: Comunidade Central, s/n, Bairro: Assentamento 8 de Abril.
7. Escola Municipal Educagédo Infantil e Ensino Fundamental Professor Dilson

Teixeira Coelho:
Rua: Pedro Totolo, nimero: 250, Bairro: Jardim América Il.

8. Escola Municipal Educacéo Infantil e Ensino Fundamental Emilio Ribas:

e Rua: Paranagud, nimero: 68, Bairro: Centro.

1. Colégio Estadual Civico-Militar Anita Garibaldi:
e Rua: dos Estudantes, numero: 62, Bairro: Centro
2. Colégio Estadual Cristévao Colombo:

e Rua: Santos, niUmero: 295, Bairro: Centro.
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3. Colégio Estadual do Campo Cora Coralina:
e Rua: Parana, s/n, Bairro: Jardim Florestal.
4. Colégio Estadual do Campo José Marti:

e Rua: Comunidade Central, s/n, Bairro: Assentamento 8 de Abril.

1. Secretaria de Esporte, Cultura e Lazer:

e Rua: Av. Mattos Le&o, numero: 258, Bairro: Centro.
2. Casa da Cultura:

e Rua: Av. Mattos Ledo, numero: 258, Bairro: Centro.
3. Biblioteca Municipal:

e Rua: Av. Mattos Le&o, numero: 260, Bairro: Centro.
4. Academia Publica:

e Rua: Rua Castelo Branco, s/n.

e Rua: Mauéa esquina com Santos, numero:454, Bairro: Centro.

e Rua: Pio XII, numero: 548, Bairro: Jardim Itapua.

e Rua Londres, nUmero: 290, Bairro: Centro
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e Rua: Pio XII, niUmero: 117, Bairro: Centro

2. Associacdo de Karaté:

e Rua Santos, nimero: 295, Bairro: Centro
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A HORA DE OUVIR:
Relato espontaneo e Escuta especializada

A revelacdo espontanea é quando uma vitima ou testemunha de violéncia diz
espontaneamente os fatos, isto pode acontecer de diversas formas e para pessoas distintas,
por exemplo, para membro da familia, para amigos, na escola, no atendimento da Salde
ou da Assisténcia Social, na igreja, para o vizinho, geralmente acontece com alguém que

a vitima se sinta a vontade para contar.

Este relato ndo deve se findar nele mesmo, é de suma importancia que quem
recebé-lo informe a rede de protecdo. Apds isto, no primeiro momento que ¢é declarado
para rede de protecdo que a violéncia vem acontecendo, o Sistema de Garantia de Direitos

(SGD) deve ser acionado para garantir a seguranca desta crianca ou adolescente.

Quando este relato chegar a rede de protecdo, ou quando este for feito diretamente
para membro desta, deve-se fazer registros do que a vitima contar, assim como os dados
pessoais da vitima, além de informacdes basicas como endereco, telefone de responsavel,
entre outros. O relato a rede de protecdo pode acontecer em forma de denuncia, ou seja,
uma terceira pessoa relatar o que lhe foi contado, por exemplo: um amigo, parente,

vizinho da vitima.

Além disso, quando 6rgdos da rede de protecdo que atendem criangas e
adolescentes perceberem sinais que podem indicar a vivéncia de algum tipo de violéncia,

devem também fazer a comunicacdo e acionamento do Sistema de Garantia de Direitos.

E importante que o 6rgdo que receba o relato, ou perceba os sinais de violéncia
direcione-o via documento para o Conselho Tutelar. Por sua vez, o Conselho Tutelar

encaminhara o caso para o restante dos equipamentos necessarios (BRASIL, 2022).

A escuta especializada ¢ “[...] procedimento de entrevista sobre situacdo de
violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecdo, limitando o
relato ao necessario para o cumprimento da sua finalidade” (Lei n° 13.431/2017). O
Decreto n° 9.603, de 10 de dezembro de 2018, complementa dizendo que a escuta tem o

objetivo de assegurar 0 acompanhamento da vitima ou da testemunha de violéncia, para


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%209.603-2018?OpenDocument
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a superacao das consequéncias da violagdo sofrida, limitado ao estritamente necessario

para o cumprimento da finalidade de protecdo social e de provimento de cuidados.

O Art. 19 do Decreto 9.603/2018 traz que este procedimento pode ser realizado
pelos 6rgaos da rede de protecdo nos campos da educacgdo, da saude, da assisténcia social,
da seguranca publica e dos direitos humanos. O mesmo decreto, em seu Art. 28, dispde
que o responsavel por realizar a escuta deve gerar um registro com no minimo: os dados
pessoais da crianca ou do adolescente; a descri¢do do atendimento; o relato espontaneo
da crianga ou do adolescente, quando houver; e os encaminhamentos efetuados. Este
registro sera encaminhado para 0s 6rgaos necessarios para garantir a protecdo da vitima,

sendo apenas este 0 objetivo da escuta.
Ressalta-se que o Pacto Nacional pela Escuta Protegida (2022) menciona que:

Cabe ressaltar que a Escuta Especializada ndao tem o escopo de produzir
prova para 0 processo de investigagdo e de responsabilizagdo. A Escuta
Especializada ndo é um procedimento desatrelado dos atendimentos
realizados; ela compde o0 objetivo protetivo especifico de cada politica
e fica limitada estritamente ao necessario para 0 cumprimento da
finalidade de protecdo social e de provimento de cuidados (BRASIL,
2022).

Diante disto, entende-se que a escuta especializada deve acontecer quando néo
houver informacgdes necessarias e suficientes, oriundas da revelacdo esponténea, para

garantir a protecdo social e atendimento da vitima ou testemunha de violéncia.

Para o profissional ou o colegiado de profissionais, entender a situacdo e decidir
por fazer ou ndo a escuta, estes podem se basear nas seguintes legislacfes e materiais

teoricos:

O Documento “Os Parametros de atuacio do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) no sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou
testemunha de violéncia” (2020, p. 23), que mostra em diversos momentos que o
responsavel por fazer a acolhida do relato espontaneo deve “[...] Buscar identificar se a
crianca ou adolescente ja se manifestou sobre a situagdo com outra pessoa”. E em caso
positivo, “[...] deve-se priorizar a coleta de informagdes junto a essa pessoa, de modo a
proteger a crianca ou adolescente da repeticdo do relato sobre a situacdo de violéncia

vivenciada”.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

O mesmo documento traz:

A comunicacdo deve ser acompanhada de relatorio no qual conste o
registro dos procedimentos ja adotados pela unidade ou servico [...],
guando houver, o livre relato da crianca ou adolescente e as
informacGes coletadas junto a familia ou acompanhante, que possam
subsidiar a atuacdo da rede intersetorial sem que a vitima ou testemunha
de violéncia necessite repetir o relato sobre os fatos vivenciados,
evitando-se, assim, a revitimizacdo da crianca ou adolescente.
(BRASIL, PAG. 26, 2020)

Por isso, para ndo acontecer o processo de revitimizacéo, os 6rgaos do SGD devem
compartilhar entre si, de forma integrada, por meio de relatérios e em conformidade com
o fluxograma estabelecido em ambito local, as informacdes sobre a situacdo de violéncia
relatadas espontaneamente no atendimento e que podem contribuir para a continuidade
do acompanhamento das vitimas ou testemunhas de violéncia e suas familias
(BRASIL,2020).

Estas reflexdes direcionam os profissionais responsaveis por elaborar a escuta
especializada a ter o discernimento de ndo a realizar quando houver informagoes
suficientes de outros locais ou individuos que ndo sdo a vitima com fins de evitar a

revitimizacao.

Este posicionamento é corroborado quando analisamos Art. 15-A da Lei n°
13.869/2019 que traz em seu texto a questdo da violéncia institucional, vinculando-a a
submeter ndo s6, mas também testemunha de crimes violentos, a procedimentos
desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a leve a reviver os fatos, sem estrita

necessidade.

Neste caso, se o profissional optar por submeter vitima ou testemunha de violéncia
a uma escuta especializada desnecessaria, mesmo sabendo que todas as informacdes para
a protecdo desta ja foram coletadas e documentadas pelo relato espontaneo, este incorrera

em uma ato de violéncia institucional, crime tipificado pela Lei n® 14.321/2022. Esta

analise também feita pelo Pacto Nacional pela Escuta Protegida (2022) que define como
violéncia institucional qualquer instituicdo publica ou conveniada que gere o processo de

revitimizacdo e firmada no Art. 5° do Decreto n°® 9.603/2018:
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Revitimizacao - discurso ou prética institucional que submeta criancas
e adolescentes a procedimentos desnecessarios, repetitivos, invasivos,
gue levem as vitimas ou testemunhas a reviver a situacao de violéncia
ou outras situagdes que gerem sofrimento, estigmatizacao ou exposicao
de sua imagem.

Neste sentido, 0 municipio de Jardim Alegre optou por criar uma comissdo de
escuta especializada e ndo-revitimizacao, que tem o objetivo de analisar todas as situagoes
de violéncia ocorridas no municipio e dar embasamento, via escuta especializada ou nao,
para 0s outros Orgaos do Sistema de garantia de direitos, principalmente o conselho

tutelar, no que tange o acompanhamento das vitimas ou testemunhas de violéncia.
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Notificacao e protocolos compulsérios das situacdes de violéncia:
A Responsabilidade é de todos

Ap0s o recebimento do relato espontaneo de qualquer equipamento da rede de
protecdo, ou no caso de observar algum sinal de violéncia, é vital a execucdo de alguns
protocolos que ajudaram na efetivacdo da protecdo a criancgas e ou adolescente vitima de

violéncia.

O primeiro deles é o preenchimento do Registro de Informacdo Inicial, este
documento e auto didatico e de facil preenchimento e trard todas as informacdes

necessarios apos um relato espontaneo, ou observacao de algum sinal de violéncia.

O documento se trata de um registro completo de toda a situacdo, que deve ser
assinado por quem recebeu o relato espontaneo e pelo coordenador/diretor do
equipamento. Ressalta-se que este documento deve ficar arquivado na unidade

notificadora.®

Caso, a situacdo seja oriunda de denuncia da sociedade civil, por exemplo:
estabelecimentos particulares, igreja, para vizinhos, amigos entre outras é de suma

importancia que a situacao seja levada imediatamente para o Conselho tutelar.

Logo ap6s o recebimento do relato e preenchimento do Registro de Informacéo
Inicial o equipamento da rede de protecdo deve encaminha imediatamente o caso para o
Conselho tutelar através da Ficha de Referéncia. Apds isto o conselho encaminharé para

0 restante dos 6rgdos do SGD necessarios.

Outro documento obrigatério de ser preenchido pela unidade notificadora é a
Ficha de violéncia Interpessoal/ autoprovocada do Sistema de Agravos de Notificagcdo
(SINAN). De Acordo com a Portaria 204/2016 essa notificagdo & compulsoria e é
obrigatorio que as autoridades de salde as comuniquem. Para isto, € necessario que 0

equipamento que recebeu ou percebeu a situagdo preencha duas copias da ficha, uma

3 Unidade notificadora é o equipamento que foi responsavel por receber a revelagio espontanea ou
perceber os sinais.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

destas ficara arquivado junto ao Registro de Informacéo Inicial, e a outra seja

encaminhada para o Setor de Vigilancia Epidemioldgica de Jardim Alegre.
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FLUXO GERAL DE ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES
VITIMAS OU TESTEMUNHAS DE VIOLENCIA

O municipio de Jardim Alegre, optou por criar 4 fluxogramas de atendimento a
crianca e ao adolescente vitima de violéncia, sendo eles: violéncia sexual até 72 horas;
violéncia sexual apds 72 horas; outras violéncias com necessidade médica; outras

violéncias sem necessidade médica.

O Fluxograma 1: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia
sexual até 72 horas, se trata dos casos onde houve a conjuncdo carnal/estupro. Nestes
casos em especifico, existe a urgéncia do atendimento, haja vista, a realizacdo da
profilaxia de emergéncia contra Infeccfes Sexualmente Transmissiveis e 0s métodos

anticontracpetivos.

Ja o Fluxograma 2: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia
sexual apOs 72 horas, trata-se de situacbes em que houve a conjuncdo carnal/estupro,
porém, ndo esta dentro do prazo para a profilaxia de emergéncia contra Infeccdes
sexualmente transmissiveis, No entanto, estes casos ainda necessitam ser encaminhados

para a salde para realizacdo de exames e ou acompanhamento necessario.

O Fluxograma 3: atendimento & crianga e ao adolescente vitima de outras
violéncias com necessidade médica, trata de situacdes onde as consequéncias da violéncia
levaram a necessidade de atendimento médico, como por exemplo: dores fortes,

gueimaduras, cortes, escoriacdes, fraturas, desnutricdo, intoxicacdes entre outros.

Por fim, o Fluxograma 4: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de outras
violéncias sem necessidade médica, demostrara os caminhos a serem percorridos, em
casos de violéncia que ndo existem necessidade de atendimento de salde, como: trabalho

infantil, violéncia psicélogo, negligencia, importunagdes sexuais entre outros.

Sendo assim, segue fluxogramas e passo-a-passo destes.
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Fluxograma 1: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia
sexual até 72 horas:

PORTA DE ENTRADA

(Todo equipamento é porta de entrada)

\

Encaminhar para a Vigilancia Preencher a Ficha do SINAN Preencher a Ficha de relato Arquivar no equipamento
Epidemioldgica inicial
v
Preencher a Ficha de
referéncia

Politica de Saude: l

Acompanhamento
médico necessario; <4—  CONSELHO TUTELAR

(Gravidez e IST) l

Comissao de escuta
especializada e ndo
revitimizagao

l

Resposta da comisséo para o

Conselho Tutelar — Néo constatada
l Politica de Assisténcia
Constatado Social;

l

Se necessario:

Politica de Assisténcia

e Registro de B.O.; Social;

Aplicagfo das medidas e Exames periciais;
protetivas cabiveis;
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Descri¢éo do Fluxograma 1: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de violéncia

sexual até 72 horas:

1. Todo equipamento e profissional da Rede de protecdo e atendimento a crianca e
ao adolescente de Jardim Alegre, podera ser porta de entrada e receber relato
espontaneo conforme a Lei Municipal n° 2697/2024 e o decreto que a
regulamenta;

2. Todo o profissional que receber um relato espontaneo devera colaborar no
preenchimento de 3 instrumentos conforme explicacdo da secc¢do: Notificacdo e
protocolos compulsorios das situacGes de violéncia: A Responsabilidade é de
todos, sendo estes:

e Ficha de Relato Inicial: tal documento devera ficar arquivado no
equipamento que recebeu o relato.

e Ficha de Referéncia: sera encaminhada para o Conselho tutelar.

e Ficha do SINAN: que devera ser encaminhada para o Setor de Vigilancia
epidemioldgica do municipio;

3. O preenchimento destes instrumentos devera seguir conforme regulamentado no
decreto anteriormente apresentado neste documento;

4. Em caso de suspeita ou observacdo de sinais de violéncia, sem o relato
espontaneo, cabe seguir 0s passos 1, 2 e 3 deste item;

5. O conselho tutelar devera ser notificado, com urgéncia, no mesmo dia em que o0
relato espontaneo ou a observagédo dos sinais de violéncia aconteceu;

6. O conselho tutelar encaminhara o caso no mesmo dia, por meio de oficio e ficha
de referéncia, para a comissdo de escuta especializada e ndo revitimizacao;

7. A comissdo analisara a situacdo, se necessario fara a escuta especializada e
colaborara com o conselho tutelar nos encaminhamos necessario;

8. Quando for necessario realizar a escuta especializada a mesma seguira o contido
na secdo Il do Capitulo IV do decreto anteriormente apresentado neste documento,
assim como, fluxograma de funcionamento proprio estabelecido pelo Regimento

Interno da Rede Protecéo e atendimento a crianca e adolescente.
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9. Apos avaliagdo do Conselho tutelar, junto a comissdo, quando ndo houver o
envolvimento de responsavel pela vitima na situacdo de violéncia, o Conselho
tutelar deverad encaminhar imediatamente a vitima junto ao responsavel para:

e O setor de satude com o objetivo de realizacdo das medidas de profilaxia
contra infeccBes sexualmente transmissiveis e anticoncepcdo de
emergéncia entre outros, conforme Secdo Il do Capitulo Il do decreto
anteriormente apresentado neste documento;

e Realizacao de Boletim ocorréncia;

e Se necessario, encaminhamento para a Policia cientifica para realizacao
Exames pericias;

10. Se necessario, o conselho tutelar podera acompanhar a vitima e o familiar nas
acOes descritas;

11. Em caso de envolvimento de responsavel legal na situacdo de violéncia, na
impossibilidade de outro familiar acompanhar, o Conselho tutelar devera estar
com a vitima nos encaminhamentos do item 9, conforme Secéo | do Capitulo 11
do decreto anteriormente apresentado neste documento;

12. Em ambas as situa¢fes o Ministério publico deverd ser informado via relatério do
Conselho tutelar;

13. O Conselho tutelar devera também aplicar as medidas protetivas cabiveis ao caso;

14. Constatado ou ndo a violéncia o conselho tutelar devera encaminha para a
Assisténcia social referenciar no nivel de prote¢do adequado conforme Secéo 1V
do Capitulo 111 do decreto anteriormente apresentado neste documento;
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Fluxograma 2: atendimento a crianga e ao adolescente vitima de violéncia
sexual apds 72 horas:

PORTA DE ENTRADA

(Todo equipamento é porta de entrada)

\

Encaminhar para a Vigilancia Preencher a Ficha do SINAN Preencher a Ficha de relato Arquivar no equipamento
Epidemioldgica inicial
v
Preencher a Ficha de
referéncia
CONSELHO TUTELAR

l

Comissdo de escuta
especializada e ndo
revitimizacédo

l

Resposta da comisséo para o

Conselho Tutelar — Nao constatada
Politica de Saude:
Acompanhamento l
médico necessario;
Politica de Assisténcia

(Gravidez e IST) Social;
Constatado ’

l

Se necessario:

Politica de Assisténcia

e Registro de B.O,; Social;

Aplicagfo das medidas e Exames periciais;
protetivas cabiveis;
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Descrigdo do Fluxograma 2: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de

violéncia sexual ap6s 72 horas:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Todo equipamento e profissional da Rede de protecdo e atendimento a crianca e
ao adolescente de Jardim Alegre, poderéd ser porta de entrada e receber relato
espontaneo conforme a Lei Municipal n° 2697/2024 e o decreto que a
regulamenta;
Todo o profissional que receber um relato espontadneo devera colaborar no
preenchimento de 3 instrumentos conforme explicacdo da secc¢do: Notificacdo e
protocolos compulsorios das situacGes de violéncia: A Responsabilidade é de
todos, sendo estes:

e Ficha de Relato Inicial: tal documento devera ficar arquivado no

equipamento que recebeu o relato.
e Ficha de Referéncia: sera encaminhada para o Conselho tutelar.
e Ficha do SINAN: que devera ser encaminhada para o Setor de Vigilancia
epidemioldgica do municipio;

O preenchimento destes instrumentos devera seguir conforme regulamentado no
decreto anteriormente apresentado neste documento;
Em caso de suspeita ou observacdo de sinais de violéncia, sem o relato
espontaneo, cabe seguir 0s passos 1, 2 e 3 deste item;
O conselho tutelar devera ser notificado, com urgéncia, no mesmo dia em que 0
relato espontaneo ou a observagédo dos sinais de violéncia aconteceu;
O conselho tutelar encaminhara o caso no mesmo dia, por meio de oficio e ficha
de referéncia, para a comissdo de escuta especializada e ndo revitimizacao;
A comissdo analisard a situacdo, se necessario fard a escuta especializada e
colaborara com o conselho tutelar nos encaminhamos necessario;
Quando for necessario realizar a escuta especializada a mesma seguira o contido
na secdo Il do Capitulo IV do decreto anteriormente apresentado neste documento,
assim como, fluxograma de funcionamento proprio estabelecido pelo Regimento

Interno da Rede Protecéo e atendimento a crianca e adolescente.
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09. Apds avaliacdo do Conselho tutelar, junto a comisséo, se constatado a violéncia,
e for descartado a possibilidade de envolvimento de responsavel pela vitima na
situacdo de violéncia, o Conselho tutelar deverda encaminhar imediatamente a
vitima junto ao responsavel para:

e O setor de saude realizar os atendimentos necessarios nestes casos,
conforme Secdo Il do Capitulo Il do decreto anteriormente apresentado
neste documento;

e Realizacao de Boletim ocorréncia;

e Se necessario, encaminhamento para a Policia cientifica para realizacao
Exames pericias;

10. Se necessario, o conselho tutelar podera acompanhar a vitima e o familiar nas
acOes descritas;

11. Em caso de envolvimento de responsavel legal na situacdo de violéncia, na
impossibilidade de outro familiar acompanhar, o Conselho tutelar devera estar
com a vitima nos encaminhamentos do item 9, conforme Secéo | do Capitulo 11
do decreto anteriormente apresentado neste documento;

12. Em ambas as situa¢fes o Ministério publico deverd ser informado via relatério do
Conselho tutelar;

13. O Conselho tutelar devera também aplicar as medidas protetivas cabiveis ao caso;

14. Constatado ou ndo a violéncia o conselho tutelar devera encaminha para a
Assisténcia social referenciar no nivel de prote¢do adequado conforme Secédo IV
do Capitulo 111 do decreto anteriormente apresentado neste documento;



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE JARDIM ALEGRE
Praca Mariana Leite Felix, 800 — CEP: 86.860-000

$A
R
-

4, ¥ -,11&1.
B ) sgeoiv aLearE 2

Fluxograma 3: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de outras
violéncias com necessidade médica:

PORTA DE ENTRADA

(Todo equipamento é porta de entrada)

/ \

Encaminhar para a Vigilancia Preencher a Ficha do SINAN Preencher a Ficha de relato Arquivar no equipamento
Epidemioldgica inicial
v
Preencher a Ficha de
referéncia

Politica de Satde: l

Acompanhamento

médico necessario; < CONSELHO TUTELAR

l

Comisséo de escuta
especializada e ndo
revitimizacdo

l

Resposta da comissdo para o y
Conselho Tutelar — Néo constatada

1 l

Politica de Assisténcia

Constatado Social;

|

Se necessario:

Politica de Assisténcia

e Registro de B.O.; Social;

Aplicagio das medidas o Exames periciais;
protetivas cabiveis;
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Descricdo do Fluxograma 3: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de outras

violéncias com necessidade médica:

1. Todo equipamento e profissional da Rede de protecdo e atendimento a crianca e
ao adolescente de Jardim Alegre, podera ser porta de entrada e receber relato
espontaneo conforme a Lei Municipal n° 2697/2024 e o decreto que a
regulamenta;

2. Todo o profissional que receber um relato espontaneo devera colaborar no
preenchimento de 3 instrumentos conforme explicacdo da secc¢do: Notificacdo e
protocolos compulsorios das situacGes de violéncia: A Responsabilidade é de
todos, sendo estes:

e Ficha de Relato Inicial: tal documento devera ficar arquivado no
equipamento que recebeu o relato.

e Ficha de Referéncia: sera encaminhada para o Conselho tutelar.

e Ficha do SINAN: que devera ser encaminhada para o Setor de Vigilancia
epidemiolégica do municipio;

3. O preenchimento destes instrumentos devera seguir conforme regulamentado no
decreto anteriormente apresentado neste documento;

4. Em caso de suspeita ou observacdo de sinais de violéncia, sem o relato
espontaneo, cabe seguir 0s passos 1, 2 e 3 deste item;

5. O conselho tutelar devera ser notificado, com urgéncia, no mesmo dia em que 0
relato espontaneo ou a observagdo dos sinais de violéncia aconteceu;

6. O conselho tutelar encaminhara o caso no mesmo dia, por meio de oficio e ficha
de referéncia, para a comissao de escuta especializada e ndo revitimizacéo;

7. A comissdo analisara a situacdo, se necessario fara a escuta especializada e
colaborara com o conselho tutelar nos encaminhamos necessério;

8. Quando for necessario realizar a escuta especializada a mesma seguira o contido
na secéo Il do Capitulo IV do decreto anteriormente apresentado neste documento,
assim como, fluxograma de funcionamento proprio estabelecido pelo Regimento

Interno da Rede Protecdo e atendimento a crianca e adolescente.
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9. Apos avaliagdo do Conselho tutelar, junto a comissdo, quando ndo houver o
envolvimento de responsavel pela vitima na situacdo de violéncia, o Conselho
tutelar deverad encaminhar imediatamente a vitima junto ao responsavel para:

e O setor de saude com o objetivo de realizacdo das medidas necessérias,
conforme Secdo Il do Capitulo 111 do decreto anteriormente apresentado
neste documento;

o Realizacdo de Boletim ocorréncia;

e Se necessario, encaminhamento para a Policia cientifica para realizacdo
Exames pericias;

10. Se necessério, o conselho tutelar podera acompanhar a vitima e o familiar nas
acOes descritas;

11. Em caso de envolvimento de responsavel legal na situacdo de violéncia, na
impossibilidade de outro familiar acompanhar, o Conselho tutelar devera estar
com a vitima nos encaminhamentos do item 9, conforme Secéo | do Capitulo 111
do decreto anteriormente apresentado neste documento;

12. Em ambas as situacdes o Ministério publico devera ser informado via relatério do
Conselho tutelar;

13. O Conselho tutelar devera também aplicar as medidas protetivas cabiveis ao caso;

14. Constatado ou ndo a violéncia o conselho tutelar deverd encaminha para a
Assisténcia social referenciar no nivel de protecdo adequado conforme Sec¢édo 1V

do Capitulo Il do decreto anteriormente apresentado neste documento;
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Fluxograma 4: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de outras violéncias sem
necessidade médica:

PORTA DE ENTRADA

(Todo equipamento é porta de entrada)

/ \

Encaminhar para a Vigilancia Preencher a Ficha do SINAN Preencher a Ficha de relato Arquivar no equipamento
Epidemioldgica inicial
v
Preencher a Ficha de
referéncia
CONSELHO TUTELAR

l

Comissdo de escuta
especializada e ndo
revitimizagao

l

Resposta da comisséo para o

Conselho Tutelar —_ N&o constatada
l Politica de Assisténcia
Constatado Social;

l

Se necessario:

Politica de Assisténcia

e Registro de B.O.; Social;

Aplicagéo das medidas o Exames periciais;
protetivas cabiveis;
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Descricdo do Fluxograma 4: atendimento a crianca e ao adolescente vitima de outras

violéncias sem necessidade médica:

01.

02.

03.

04.

05.

06.

07.

08.

Todo equipamento e profissional da Rede de protecdo e atendimento a crianca e
ao adolescente de Jardim Alegre, podera ser porta de entrada e receber relato
espontaneo conforme a Lei Municipal n° 2697/2024 e o decreto que a
regulamenta;
Todo o profissional que receber um relato espontadneo devera colaborar no
preenchimento de 3 instrumentos conforme explicacdo da secc¢do: Notificacdo e
protocolos compulsorios das situacGes de violéncia: A Responsabilidade é de
todos, sendo estes:

e Ficha de Relato Inicial: tal documento devera ficar arquivado no

equipamento que recebeu o relato.
e Ficha de Referéncia: sera encaminhada para o Conselho tutelar.
e Ficha do SINAN: que devera ser encaminhada para o Setor de Vigilancia
epidemiolégica do municipio;

O preenchimento destes instrumentos devera seguir conforme regulamentado no
decreto anteriormente apresentado neste documento;
Em caso de suspeita ou observacdo de sinais de violéncia, sem o relato
espontaneo, cabe seguir 0s passos 1, 2 e 3 deste item;
O conselho tutelar devera ser notificado, com urgéncia, no mesmo dia em que 0
relato espontaneo ou a observagdo dos sinais de violéncia aconteceu;
O conselho tutelar encaminhara o caso no mesmo dia, por meio de oficio e ficha
de referéncia, para a comissao de escuta especializada e ndo revitimizacéo;
A comissdo analisard a situacdo, se necessario fard a escuta especializada e
colaborara com o conselho tutelar nos encaminhamos necessério;
Quando for necessario realizar a escuta especializada a mesma seguira o contido
na secéo Il do Capitulo IV do decreto anteriormente apresentado neste documento,
assim como, fluxograma de funcionamento proprio estabelecido pelo Regimento

Interno da Rede Protecdo e atendimento a crianca e adolescente.



09.

10.

11.

12.

13.
14.
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Apo6s avaliacdo do Conselho tutelar, junto a comissdo, quando ndo houver o
envolvimento de responsavel pela vitima na situacdo de violéncia, o Conselho
tutelar deverad encaminhar imediatamente a vitima junto ao responsavel para:

e Realizagio de Boletim ocorréncia;

e Se necessario, encaminhamento para a Policia cientifica para realizacao

Exames pericias;

Se necessario, o conselho tutelar podera acompanhar a vitima e o familiar nas
acoes descritas;
Em caso de envolvimento de responsavel legal na situacdo de violéncia, na
impossibilidade de outro familiar acompanhar, o Conselho tutelar devera estar
com a vitima nos encaminhamentos do item 9, conforme Secéo | do Capitulo 111
do decreto anteriormente apresentado neste documento;
Em ambas as situaces o Ministério publico devera ser informado via relatério do
Conselho tutelar;
O Conselho tutelar devera também aplicar as medidas protetivas cabiveis ao caso;
Constatado ou ndo a violéncia o conselho tutelar deverd encaminha para a
Assisténcia social referenciar no nivel de prote¢do adequado conforme Secédo IV

do Capitulo 111 do decreto anteriormente apresentado neste documento;
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REGISTRO DE INFORMAGAO INICIAL*

ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES VIiTIMAS OU TESTEMUNHAS DE
VIOLENCIA

1.CARACERIZACAO DA SITUACAO:

Revelagcdo Espontanea( ) Suspeita/Percepcdo Profissional ( )

Orgdo que realizou o atendimento:

Data / /

Hora:

2. IDENTIFICACAO DA CRIANCA/ADOLESCENTE (VITIMA):

2.1 Nome da crianca/ do adolescente:

2.2 Género: ( ) masculino ( ) feminino

2.3 Data de nascimento / /

2.4 |dade:

2.5 Endereco onde a criangca/adolescente reside:

Rua:
n° CEP:
Bairro: Apt.:
Ponto de referéncia:
Celular: (_) E-mail:

4 Modelo disponibilizado apdés realizagdo de formacio presencial sobre o processo de entrevista de escuta
especializada de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, realizado pelo Cairo Instituto,
ministrado por Iramaia Ronai Gallerani.
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2.6 Estd em idade escolar? Sim () Nao( )

Se sim, informar: ano/série

Nome da Instituicdo

2.7 Integra grupo de irmdos? Sim () Nao ( ) Quantos irmaos?

Indique os nomes dos irmaos, caso existentes

2.8 A crianga/adolescente possui documento de identificagdo? Sim () Nao( )
Se sim, especificar e juntar cépia:

) Certiddo de nascimento

) Boletim de ocorréncia

) Carteira de identidade

) Prontudrio médico

(

(

(

( ) Carteira de vacinacao
(

() Documentos da creche/escola
(

) Outros:

3. DADOS DOS PAIS OU RESPONSAVEL:

3.1 Filiagao

3.3 Nomes dos responsaveis

Grau de parentesco (com o responsavel):
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3.4 Endereco dos pais (caso a crianga/adolescente ndo conviva com eles):
Rua:

n. CEP:
Bairro: Apt.:

Ponto de referéncia:

Celular: (_) E-mail:

3.5 Os pais/responsaveis possuem documento de identificacdo? Sim ( ) Ndo ( )

Se sim, juntar cdpia de algum documento de identificacdo (RG, CPF, CNH, Carteira de
Trabalho etc).

Violéncia identificada:

() Fisica - acdo infligida a crianca ou ao adolescente que ofenda sua integridade ou
saude corporal ou que |Ihe cause sofrimento fisico.

( ) Violéncia Sexual. Qual?

( ) Abuso Sexual ( ) Exploragao Sexual Comercial () Trafico de pessoas

() Psicoldgica. Qual?

( ) Qualquer conduta de discriminagdo, depreciacdo ou desrespeito em relacdo a
crianga ou ao adolescente mediante ameaca, constrangimento, humilhagao,
manipulacgdo, isolamento, agressao verbal e xingamento, ridiculariza¢do, indiferenca

( ) Exploragdo ou intimidagdo sistematica ( bullying )

( ) Alienacdo Parental - interferéncia na formacao psicolégica da crianca ou do
adolescente, promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avds ou por quem
os tenha sob sua autoridade, guarda ou vigilancia, que leve ao repudio de genitor ou
gue cause prejuizo ao estabelecimento ou a manutencdo de vinculo com este;

( ) Violéncia institucional - entendida como a praticada por instituicdo publica ou
conveniada, inclusive quando gerar revitimizagao.

( ) Outras violéncias:
descrever
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Livre relato da ocorréncia pela vitima (descrever as palavras utilizadas pela vitima,
atentando para a observagao do ambiente, da situagdo, reincidéncia, indicagao do
possivel agressor...)

Profissional que atendeu:

Gestor da unidade:
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Encaminhamentos realizados:

( ) Comunicac¢do ao Conselho Tutelar
( ) Notificagdo para a vigilancia epidemioldgica
( ) Comunicagdo do fato a autoridade policial (Art. 13, Lei 13431/2017)

() Cientificagdo ao Ministério Publico (Art. 13, Lei 13431/2017)
( ) Atendimento de Saude

( ) Outros. Qual?

InformagOes complementares:

Profissional que atendeu:

Gestor da unidade:
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ANEXO 3
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FICHA DE REFERENCIA®

Servico: Telefone:

Nome do profissional:

Encaminhado para:

Nome do usuério:

Data de nascimento: Idade: Sexo:
Endereco:

Bairro: Telefone:

Nome da mée: Responsavel/parentesco:

Data de nascimento / / Data de nascimento / /

Descrigéo resumida do caso/situagéo:

Ac0es realizadas anteriormente a este encaminhamento (periodo):

Observagdes / sugestdes de atendimentos:

5 Modelo disponibilizado apds realizacdo de formagdo presencial sobre o processo de entrevista de escuta
especializada de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, realizado pelo Cairo Instituto,
ministrado por Iramaia Ronai Gallerani.
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IMAGEM FICHA DO SINAN

Repiiblica Federativa do Brasil SINAN o
Ministério da Satde SISTEMA DE INFORMACAO DE AGRAVOS DE NOTIFICACAO N

RAS VIOLENCIAS
FICHA DE NOTIFICAGAO / INVESTIGAGAO INDIVIDUAL  VIOLENCIA DOMESTICA, SEXUAL E/OU OUT

. 3 =ncional de forga fisica ou do
Definicio de caso: Suspeita ou confirmagao de violéncia. Considera-se violéncia como O U:oo:;::.nidade que resulte ou tenha
poder, real ou em ameaga, contra si proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou um

mol 6gi ncia esel imen 0 2).
i yle of to ou privagdo (OMS, 200
possibilidade de resultar em lesao, morte, dano psicologico, deficié de desenvolvi bl e S

Atencso: ta ou confirmacdo de violéncia contra criangas e adolescentes, inistério Publico da
dirigida aoimcmhf; S‘Il’Justgle:;: elou autongiades competentes (Juizado da Infancia € J‘;"f,";”ii:{::om:te. Também sdo
localidade), de acordo com o art. 13 da Lei no 8.069/1990 = Estatuto da Crlagg;emei no 5.099 de 03/06/2004, Lei
considerados de notificagso compulsoria todos os casos de violéncia coriia.e T:;ggro:(i)

no 10.778/2003) e maus tratos conira a pessoa idosa (artigo 19 da Lei no 10.7 ;

F] WIESCEIS R 2 - Individual J

Cédigo (CID10) Data da notificagdo
g |[2)Aoravoldoenca  yi0) eNCIA DOMESTICA, SEXUAL EIOUOUTRAS | ™y
3 VIOLENCIAS e GBGE)
2 EU—FJE]Municlplode notificacdo | ot o
S | ‘
~a = o
igo (CNES Data da ocorréncia da violén
nidade de Satde (ou outra fonte notificadora) | Cédigo (CNES) lr e e
| e e
R Data de nascimento

Nome do paciente
=
= 1-Hora —— Gestante ; ] RagalCor |
2@ f eergmr D) s o | e i, v

(L] 4-Ano = S-ignorado.
g Esmog;nabri:’oad?1'aA'sérbmmpbudoEF(mﬁmpﬁmmo"“Qm) 24 série completa do EF (antigo primaio ou 1° grau) pleto (antigo colegial ou 2° grau ) D
2 o incx K iNdsK ] 4-Ensino fundar ialoomp!eto(amigoy‘nssbouﬂgmu) 5- i io Incom; 3
I\ e T R e s o L, YR e |
= ﬁ Nimero do Cartdo SUS Nome da mae
IIIIIIIIIIIIIJ_IJ
[17]UF Mun\clpio de Residéncia Cédigo (IBGE) Distrito J
[ B
@aim Logradouro (rua, avenida,...) Codigo I
Jasepes 0 )

E] Numero J?]Complemento (apto., casa, ...) JGeo campo 1

?] Geo campo 2 JF Ponto de Referéncia JE} CEP
{hid kg o LSS WL B

(DDD)Telefone Zona1_,_,lbana U L JPaIs(semsiden(ehmdoBrasil)
| L] J

1 3 - Periurbana 9 - Ignorado

-

Dados Complementares

1 lBldu da Pessoa Atendida h Dados de Residéncia

[31] Ocupagao v
Situagdo conjugal / Estado civil D [33] Relagbes sexuais D
1 - Solteiro 3 - Viavo 8 - Nao se aplica 1-Sé com homens . 3 - Com homens e mulheres
2 - Casadol/unido consensual 4 - Separad 9-Ignorado 2-S6 com mulheres 8 - Nao se aplica 9 - Ignorado
* . Se sim, qual tipo de deficiéncia /transtomo? 1-Sim 2- N&o 8-N2o se aplica 9- Ignorado
Possui algum tipo de
o4 deficiéncia/ transtorno? L] [] Fisica [[]Visual [] Transtorno mental [] Outras deficiéncias/
1-Sim 2-N&o 9- Ignorado [] Mental [CJAuditiva [C] Transtomo de Sir
[36|UF ?} Municipio de ocorréncia | Cédigo (IBGE) J Distrito
Bt )
Baino J?j' gradouro (fua, avenida,...) Cédigo
2 |
|
g ‘ Namero Qomplernento (apto., casa, ...) == Geo campo 3 jg&” m— [ ]
s g s : 46 Zon ; S
= |[45]Ponto de Referéncia J bl sk JE| Hora da ccomréncia ,
g 3- Periurbana 9- | (00:00 - 23:59 horas) EEn J
2 Local de ocorréncia 07 - Comérciolservicos [ | 48] Ocorreu outras vezes? 0
01 - Residéncia 04 - Local de prética esportiva 08 - Industrias/construgao 1-Sim 2-Nao 9-lIgnorado }
02 - Habitagdo coletiva 05 - Bar ou similar 09 - Outro @\ leszo fol autopr o D
03 - Escola 06 - Via publica 99 - Ignorado 1-Sim 2-Nao 9-Ignorado J
Violéncia doméstica, sexual e/ou outras violéncias Sinan NET

Svs 10/07/2008
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S A
S
-

14 5t
9 ) ARDiM ALBGRE 2L

Meiodeagresséo

[] Outros

1-Sim 2-N&o 8- No se aplica 9- Ignorado

[] Profilaxia Hepatite B
[[] coleta de sangue

[[] Coleta de sémen
|:] Coleta de secrego vaginal

[] Contracepggo de emergéncia
[[] Aborto previsto em lei

da ocol

A

Tipo de violéncia 1-Sim 2-N&o 9- |g-‘°md° 1- Sim. Z-VNSO 9- Ignorado
([]Fisica [Jrafico e seres humanos (] Qb pérfuro- [[] Arma de fogo
L] Toruts’ []NegligéncialAbandono ] Outros [ Entorcamento LI ZPie5t 0o
(] sexual [ Trabalho infanti []obi contundente []Envenenamento
(] Assadio sexual [ ] Atentado violento ao pudor ] Explorag8o sexual 1-Sim 2-No 8 -Nao se aplica 9- lgnorado
[[] Estupro [ Pomografia infanti [ oral (] Anal [[] vaginal
[] Profilaxia DST
[] Profilaxia HIV.
D Aborto
D Gravidez

[[] osT

e el el

[] Tentativa de suicidio

no to da notificacdo 1-Sim 2-NZo 8-Nao seaplica 9- Ignorado
2l Transtomo mental [] Estresse pos-traumético

[[] Transtomo comportamental [Joutres

.

D PSIooléglwIMora| D Financelra/Econémica D Intervem;éo Iega! D espancamemo kel D ek
)
Se ocorreu violéncia sexual, qual o tipo? 1-Sim 2-N&o 8 - Naose aplica 9- Ignorado Se ocorreu penetragao, qual 0 tipo?
Procedimento realizado
56 © e
da les3o (

2

atl e cinal)

01 - Con
02 - Cortels

o+ 1. 2

somente o

10- Queimadura HE

11-
aoseaplféé'

04 - Fratura
05-A

P pal)

07-Ti i crani

FALL

03 - Entorse/luxago

08 - Politraumatismo
09 - Intoxicagdo

06 - Traumati -dentérlo 99 ignorado

e,

Parte do corpo i

o

\
1%

)

([

01 - Cabeg;

02- Pesco9o
03-

05 Térax/domo
06-

07 Quangpetve 10 - Orgaos genitais/anus

- Membros superiores 11 - Multiplos 6rg30slregl6es

I

09 Membros inferiores 88 - N&o se aplica 99-Ignorado

@ envolvidos

1-Um D

2 - Dois ou

fo

D Pai

Mae

£

Numero de, [60] Vinculo / grau de parentesco com a pessoa atendida

1-Sim  2-NZo 9- Ignorado Sexo do provavel

Suspeitade
Df‘ . 5 D 5 autor da ag!
[lo

'uso de élcool
1- Sim

O
2 -Nao

Ex-Coénjuge

Anla)

)
L

id da lei

1 - Masculino D
2 - Feminino

(a)
\a)
i Ja(a)

mais
9 - Ignorado

Dados do provivel

antor da

L Conjuge [ |

r d E )
Madrasta E

[} cuidador(a) [ Prépria pessoa
E Patrio/chefe []outros

\9)

e 3 - Ambos 0s sexos
Filho(a) 9 - Ignorado

Irmao(3)

9- Ignorado

),

63] Encaminhamento no setor salde

1 - Encaminhamento ambulatorial

Pessoa com relagao institucional
2 - Internag3o hospitalar

8-Ndoseaplica 9 -Ignorado

i

o]

da pessoa

dida para outros 1-Sim  2-Nao 9- Ignorado

[] Conselho Tutelar (Cri

te) [ ]D ia de Atendimento & Mulher/DEAM

[[] Vara da Infancia / Juventude
[] casa Abrigo
|:] Programa Sentinela

[] Centro de Referéncia da Mulher

Centro de Referéncia da

D Delegacia de Prot. da Crianca e do Adolescente D e P REASIORAS
sf Social

D Outras delegacias
[] Ministério Pablico

[ instituto Médico Legal (IML)
DOutms

65| Violencia Relacionada
ao Trabalho
1-Sim 2-N3o 9- Ignorado

Se sim, foi emitida a Comunicag2o de D
Acidente do Trabalho (CAT)

1-Sim 2-Nao 8-N3o se aplica 9-Ignorado

Evolugio ¢ encaminhamento

JClruunstAnda da lesgo

CID10-CapXX | [ | (|

[70] dsetbbﬂo por violéncia, r Data de encerramento
S]] J pisg i J

: _observagoes

[69] Evolugzo do caso O
1-Alta 3- gblto por Violéncia
4 - Obito por outras causas
2-Evasdo/ Fuga  Ignorado

R

Informagées complem

ﬁome do acompanhante Vinculo/grau de parentesco (DDD) Telefone
i ) J[III!IIIIIJ
(Observacdes Adicionai
Disque-Satde oo hﬁ:ﬁgﬂﬁfﬂx‘a ther Disque-Dentincia - Combate ao Abuso e
0800 61 1997 pt u Exploragéo Sexual de 1(:,rlang;as e Adolescentes

da Unid, de Saide/CNES

J[co;:ssllnlnllllj
| et

SVs

\
5 lMunlclprUnldade de Salde

:

Nome
Violénda doméstica, sexual 6/ou outras violencias Sinan NET 10/07/2008
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FLUXOGRAMA DO ENCAMINHAMENTO DA FICHA DO SINAN

Recebimento de relato espontaneo Observagcéo de sinais de violéncia

\/

Preenchimento da ficha do SINAN

(pessoa que observou ou ouviu a situacao)

l

Encaminhar ficha preenchida para
responsavel dentro da politica

— .

Houve observancia de sinais ou de Né&o houve observancia de sinais ou de
violéncia violéncia
O responsavel designado encaminhara as o responsavel designado encaminhara na
segundas-feiras as fichas preenchidas e segunda-feira, apenas oficio mencionando
oficio contendo o n° de fichas para o Setor a ndo observancia de situages de
de Epidemiologia violéncia naquela semana

\ /

A Epidemiologia realizaré o
preenchimento no sistema.



